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យុទ���ស�ប�� េ�ណ-ដំ�ក់�លទ១ី �ពិេសស េដមី�ចូីលរមួ��ំទដល់ (១) ចីរ�ពកំេណីនេសដ�កិច�, (២) ចីរ�ព
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�ននិងកំពុងបន�ជំរុញ�រអនុវត�កម�វធីិែកទ�មង់សុីជេ��រដ��ល�រេពីពន�េដីម�បីេង�ីន�បសិទ��ព ស័ក�ិសទិ�ិ�ព និង

ត�� �ពៃន�រ�បមូលចណូំលពន�។ �មយួ�� េនះ អគ��យក�� នពន��រក៏�នខិតខំែកទ�មង់�ងំែផ�កេ�លនេ��យ
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�បកបេ�យសង�ត�ិព និងត�� �ព ក�ុងេ�លេ�ចូលរមួចំែណកែកលម�បរ�ិ�សធុរកិច� នងិ�រវនិិេ�គ េលកី

កម�ស់�ព�បកតួ�បែជងព�ងងឹត�� �ព ក�ុង�របំេពញ�តព�កិច��រេពពីន� និង�ពិេសស�រចូលរមួ���ននូវ

�ព��កដ�ប�ក�ុង�រ�បកប�ជីវកម� (Predictability) ជូនវនិិេ�គិន នងិ�ជីវករ�ងំអស់។ 

អគ��យក�� នពន��រក៏�នេរ�បចំនូវ េេសស��វវេេ��ែែណណ��ំសំស��ីីពពីីែែបបបបបបទទននិិងងននីីតតិិវវ ិធិធីីៃៃនន��ររផផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ  ននិិងងអអ��កក��បប់់ពពនន�� ក�ុងេ�លបណំងប�� ញនិងផ�ល់�មេធ��យែដល�នលក�ណៈ�ម�� នងិ

�យ�ស�លយល់ស��ប់អ�ក�ប់ពន� �� ក់�រេស�កម�ពន��រ និង��រណជន ក៏ដូច�ម�ន�ពីន��រ�ងំអស់ក�ុង

�រេឈ�ងយល់អំពីទដិ��ពទូេ�ៃន�រផ�ល់េស�របស់អគ��យក�� នពន��រ េដមី��ី�បេ�ជន៍ដល់�របន�ែកលម� 

ព�ងឹង និងេលីកស�ួយ�បសិទ��ព ស័ក�សិិទ�ិ�ព និងគុណ�ពៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� ក�ុងន័យជំរុញេលីកស�ួយ

វប�ធម៌ នងិ�តព�កិច�បង់ពន�ជូនរដ�។ 

េស�វេ�ែណ�េំនះ គឺ�ន�ិមនីតិវធិ�ីបតិបត�ិ�រ�រ (Standard Operating Procedure - SOP) ស��ប់

អនុវត�មុខ�រនិង�រកិច�របស់ម�ន�ីពន��រ និង�ឯក�រស��ប់េឈ�ងយល់របស់អ�ក�ប់ពន��ក់ព័ន�នឹង�រផ�ល់

េស�អ�ក�ប់ពន�របស់អគ��យក�� នពន��រ។ 

កន�ងមក ក�ុងេ�លេ�អប់រ ំ និងផ�ព�ផ�យអំពីច�ប់ នងិលិខិតបទ�� នគតិយុត�ស�ីពពីន��រ អគ��យក�� ន

ពន��រ�ន�ក់េចញនូវវ�ិន�រ និងយន��រមួយចំនួនក�ុង�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� ដូច�ងេ��ម៖ 
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-  

-  (GDT-Call 
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ទំព័រទី 1សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

េសចក�ីេផ�ើម 

េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីែបបបទនិងនីតិវធីិៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� ស��ប់ម�ន�ីពន��រ និងអ�ក�ប់ពន�េនះ 

�ត�វ�នេរ�បចំេឡងី េដីម��ីនិ�មនីតិវធិ�ីបតិបត�ិ�រ�រ (Standard Operating Procedure - SOP)ស��ប់អនុវត�

មុខ�រនិង�រកិច�របស់ម�ន�ីពន��រ េដីម�ផី�ព�ផ�យជូនអ�ក�ប់ពន�និង��រណជនឱ��នយល់ដឹងអំពីែបបបទ

និងនីតវិធីិៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន�។ េស�វេ�ែណ�េំនះបរ�ិយអំពព័ីត៌�នស�ំន់ៗជំុវញិ�ប�នបទៃន�រផ�ល់

េស�អ�ក�ប់ពន� ែដល�មុខ�រដ៏ស�ំន់មួយក�ុងចំេ�មមុខ�រចម�ងៗរបស់អគ��យក�� នពន��រ។ �រេរ�បចំ

ចង�កង េស�វេ�ែណ�សំ�ីពែីបបបទនិងនីតិវធីិៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� ស��ប់ម�ន�ពីន��រ និងអ�ក�ប់ពន�េនះ 

គឺ�ចំែណកមួយៃនកិច�ខិតខ�ំបឹងែ�បងរបស់អគ��យក�� នពន��រក�ុង�របន�ែកលម� ព�ងឹង និងេលីកស�ួយ�បសិទ��ព 

ស័ក�ិសទិ�ិ�ព គុណ�ព និងត�� �ពេលី�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន�។ 

អគ��យក�� នពន��រ ក៏ដូច�ប�� រដ��ល�រេពីពន��ងំ�យេ�ក�ុងតំបន់ នងិពិភពេ�ក�ងំមូល

�ន�ត់ទុក�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� ��បតិបត�ិ�រស�ូលដ៏សំ�ន់ែដលមនិ�ចខ�ះ�នក�ុងបុព�េហតុេលីកស�ួយ នងិ

ជំរុញបេង�ីនក�មិតអនុេ�ម�ព�រេពីពន�។ ក�ុងន័យេនះ កិច�ខិតខំ�បឹងែ�បងេធ�ីទំេនីបកម� និងបរវិត�កម��រផ�ល់

េស�អ�ក�ប់ពន� គឺ�ននិងកំពុងេ�� តេ�េលី�រេធ�ីេរខូបនីយកម� (Digitization) និង�រេធ�ីឌីជីថលូបនីយកម� 

(Digitalization) េល�ីគបច់�� ក់�បតិបត�ិ�រ�ងំមូលរបស់អគ��យក�� នពន��រ �មរយៈ�រអភិវឌ� និង�ក់ឱ�

េ�បី��ស់នូវ�បព័ន�បេច�កវទិ�ព័ត៌�ន ដូច� ToI E-Filing, E-Filing, E-Payment, GDT Tax Prefiling App, GDT 

Taxpayer App និង�បព័ន�បេច�កវទិ�ព័ត៌�ន��ំទ�� េ�យ�នេស�ពិេ��ះេ�បល់ជូនអ�ក�ប់ពន� រួម�ងំ

េស���ំទ�រេ�បី��ស់�បពន័� និងកម�វធីិ�� E-Tax Services េដមី�ជួីយស�មបស�ម�ល �បឹក� នងិេ�ះ��យ

ប�� ��ែដលអ�ក�ប់ពន��បឈមក�ុង�រេ�បី��ស់�បពន័�និងកម�វធីិ��របស់អគ��យក�� នពន��រ កដូ៏ច�រ�រ

�េ�ចីនេទ�ត ែដល�ក់ព័ន�េ�នឹង�របំេពញ�តព�កិច��រេពីពន�។ 

�មរយៈេស�វេ�ែណ�េំនះ ម�ន�ីពន��រ ��រណជន និងអ�ក�ប់ពន� �ចេឈ�ងយល់អំពី ទស�នវស័ិយ 

េបសកកម� គុណតៃម� មុខ�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� �បេភទេស�អ�ក�ប់ពន� ែបបបទនិងនីតិវធីិៃន�រផ�ល់េស� 

អ�ក�ប់ពន� សិទ�ិនិង�តព�កិច�របស់អ�ក�ប់ពន� �កមសីលធម៌ វន័ិយ និងវ�ិ� ជីវៈរបស់ម�ន�ីផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� 

យន��រ�ម�ន �ត�តពិនតិ�និង�យតៃម� និងយន��រ�យ�រណ៍នងិប�ឹង។ 

អគ��យក�� នពន��រសង�មឹ�៉ងមុត��ំ េស�វេ�ែណ�េំនះនឹងជួយផ�ល់�មេធ��យដល់អ�ក�ប់ពន� និង 

ម�ន�ីពន��រក�ុង�របេង�ីន�រេឈ�ងយល់ឱ��ន់ែតច�ស់ែថមេទ�ត អំពែីបបបទនិងនតិីវធីិៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� 

ែដល�ចំែណកដ៏ធំដល់�រសេ�មច�ននូវ�របំេពញ�តព�កិច��រេពីពន� �សប�មច�ប់ស�ពីី�រេពីពន�។ អគ��យក�� ន 

ពន��រក៏�នេសចក�ីរពឹំងផងែដរ� អ�ក�ប់ពន�នងឹបេង�ីន�រយល់ដឹង�ន់ែតច�ស់ នងិសុីជេ��ែថមេទ�តអំពសីិទ�ិ
និង�តព�កិច��រេពីពន� ក�ុង�រចូលរមួសហ�រ�មួយរដ��ល�រេពពីន�ឱ��ន�ន់ែតល��បេសីរ។ 

&2' 
  



ទំព័រទី 2 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

ទស��នវិសយ័ េបសកកម� និងគុណតៃម�  

របស់អគ��យក���នពន��រ 

 

អគ��យក�� នពន��រ បំេពញ�រ�រក�ុង�កបខ័ណ� ៃនទទសស��ននវវ ិសិស័័យយ  េេបបសសកកកកមម��  និងគគុុណណតតៃៃមម�� ដូចតេ�៖ 

ទទសស��ននវវ ិសិស័័យយ  

��� ប័ន��រណៈែដល�ត�វ�នេជ��ក់ េ�រព នងិទទលួ�� ល់េលីគុណ�ពនងិជ�ំញ ក�ុង�រ�បមូល

ចំណូលពន�ក�ុង�ស�ក េដីម�ចូីលរមួអភិវឌ��បេទស�តិ�បកបេ�យចីរ�ព។ 

េេបបសសកកកកមម��  

ព�ងឹង�រអនុវត�ច�ប់និងលិខតិបទ�� នគតិយុត�ស�ពីីពន��រ និងផ�ល់េស��បកបេ�យស័ក�ិសិទ�ិ�ព ត�� �ព 

គណេនយ��ព និងសុចរតិ�ព េដីម��ី��ននូវ�បសិទ��ពៃន�រ�បមូលចំណូលពន� នងិេលីកកម�ស់អនុេ�ម�ព

េ�យស�័�គចតិ�។ 

គគុុណណតតៃៃមម��  

�រអនុវត� ៖ អនុវត�ច�ប់ ��ំទអ�ក�ប់ពន�ែដល�នអនុេ�ម�ព ែតមឺុង�៉ត់ចំេ�ះអ�ក�ប់ពន�ែដល

មិន�នអនុេ�ម�ព 

វ�ិ� ជីវៈ ៖ េ�បី��ស់�កមសលីធម៌វ�ិ� ជីវៈ និងជ�ំញ េដីម�ផី�ល់នូវេស�ែដល�ន�ព�ម�� �យ�ស�ល 

�� តៃវ និងន�នុវត�ន៍ 

ស័ក�ិសទិ�ិ�ព ៖ េ�បី��ស់ធន�ន េ�យសន�សំំៃច �ន់េពលេវ� និងចំេ�លេ� 

សុចរតិ�ព ៖ ផ�ល់េស�ជូនអ�ក�ប់ពន� េ�យេស�ី�ព ត�� �ព និង�� តស� ំ

�ពបត់ែបន ៖ េឆ�ីយតប�៉ងសកម�េ�នងឹប�� �បឈម និង�ញយក�បេ�ជន៍ព�ីគប់ឱ�សែដល�ន។ 
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ជំពូកទី ១ 

មុខ�រផ�ល់េស�អ�ក�បព់ន� 

១១..  ��វវ��ររ  

មុខ�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� គ�ឺែផ�កមួយៃនមុខ�រក�ុងេស���រណៈ ែដលអគ��យក�� នពន��រផ�ល់
ជូនអ�ក�ប់ពន�។ េេសស������ររណណៈៈ គឺ�សកម��ព�ងំ�យ  ែដលេធ�ីេឡងីេ�យ���� បប័័នន��ននសសមមតត��កកិិចច�� ក�ុងេ�លេ�
បេ�មីផល�បេ�ជន�៍�រណៈ ចំែណកឯ ���� បប័័នន��ននសសមមតត��កកិិចច�� គឺសំេ�ដល់�� ប័នរដ� ឬ�� ក់�ររដ� ឬ��� ធរ�គប់
លំ�ប់�� ក់�ងំអស់របស់រដ� ែដលបំេពញ�រ�រ�មែដនសមត�កចិ�របស់ខ�ួន។ អគ��យក�� នពន��រ គ�ឺ�� ប័ន
�នសមត�កិច�មួយក�ុងចំេ�ម�� ប័ន�នសមត�កិច��េ�ចីនេទ�ត ែដលបំេពញមុខ�រ�េស�ធិ�រឱ��កសួង
េសដ�កិច�និងហរិ��វត�ុក�ុង�រ�គប់�គង�រ�បមូលចណូំលពន� េដីម��ីទ�ទង់ថវ�ិរដ�។ 

មុខ�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� គឺ�មុខ�រ�បតិបត�ិ�រស�ូលជួរមុខដ៏សំ�ន់មួយក�ុងចំេ�មមុខ�រ�បតិបត�ិ�រ
ស�ូលមួយចនួំនេទ�ត (��ររចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ  ��ររ��តត់់ែែចចងងលលិខិខិិតត��បប��សស��ររេេពពីីពពនន��  ��ររេេធធ��ីសីសវវននកកមម��ពពនន����ររ  ននិិងង��ររ��បបមមូូលល
បបំំណណុុលលពពនន��ននិិងង��ររេេ��ះះ����យយបបណណ��ឹឹ ងងតត��៉៉)) េ�ក�ុង�បតិបត��ិរ�ប�ៃំថ�របស់រដ��ល�រេពីពន�។ មុខ�រេនះ ក៏ដូច�
មុខ�រ�បតិបត�ិ�រស�ូល�ងំបួន�ងេលី គ�ឺន�រវវិត� និងែ�ប�ប�លឥតឈប់ឈរ�សប�ម�លៈេទសៈ និងេពលេវ� 
�ងំទ�មង់ និងមេធ��យៃន�រអនុវត�។ �ក់ែស�ង មុន�� ២ំ០១២ គឺមុនេពលេធ�ីទំេនីបកម� និងបរវិត�កម� �រផ�ល់េស�
អ�ក�ប់ពន� គ�ឺត�វ�ន�ប�ពតឹ�េ�េ�យក�� ងំពលកម� ឬសកម��ព�� ល់របស់មនុស� និងេ�បី��ស់�ក�ស�� ម
សុទ�ស��ប់កត់�� ក៏ដូច��រ���ស័យទ�ំក់ទំនងផងែដរ ែដល�នលក�ណៈ��ុំ ំ ស�ុគ�� ញ យតឺ�៉វ មនិ
�ក់�ក់ នងិមិនេទ�ង�ត់ ។ល។ ឧ�ហរណ៍ �រ���ស័យទំ�ក់ទនំង�មួយអ�ក�ប់ពន� គ�ឺត�វេធ�ីេឡងីេ�យជបួ
មុខ�� �� ល់ ឬ�មរយៈលិខតិ�� ម ឬ�មរយៈទូរស័ព� ែដលមេធ��យ�ងំេនះ គ�ឺត�វច�ំយេពលេវ�ដ៏េ�ចីន
េលីសលប់�ងំស��ប់ម�ន�ីពន��រ និង�ងំស��ប់អ�ក�ប់ពន�។ ដូច�� េនះែដរ �រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន�
�េពលេ�ះ  គឺេធ�ីេទ�ងីេ�យៃដ�� ល់ែតម�ង េហយី�ត�វឆ�ង�ត់�េ�ចនីដ�ំក់�ល និងច�ំយេពលេវ�ដ៏េ�ចនី
េលីសលប់ទ���ំនប�� ប់ករណីនមួីយៗ�ន។ មិនែតបុ៉េ�� ះ អ�ក�ប់ពន�ក៏�ត�វទញិលិខិត�ប�ស�រេពីពន� នងិ
�ត�វបំេពញព័ត៌�នដែដលៗេ�យៃដេលីលិខិត�ប�ស�រេពីពន�េផ�ងៗ��  េហយី��ំច់ត�ម�វឱ�េស�ីសុ�ំរពិនិត�
ប�� ក់ពីម�ន�ីពន��រទទួលបន�ុកេ�យ�� ល់មុនេពលេ�បង់��ក់ពន�េ��ម�រ�ិល័យពន��រ ឬប�� ��
ធ��រ�តិ េហយីដ�ំក់�លប�� ប់េទ�ត គ�ឺត�វយកបណ�បង់��ក់ពី�រ�ិល័យពន��រ ឬពីធ��រ �ពម�ងំ
លិខិត�ប�ស�រេពីពន�មក�បគល់ជូនម�ន�ីពន��រវញិ េដមី�បំីេពញកិច��របន�។ �រមួ �បតិបត�ិ�រ�មែបបលក�ណៈ
បុ�ណដូច�នេរ�ប�ប់�ងេលី គ�ឺន�ពស�ុគ�� ញ និង��ុំ�ំទីបផុំត ែដលមិន�តមឹែត�តេពលេវ� និងថវ�ិ
របស់អ�ក�ប់ពន� េហយីអគ��យក�� នពន��រក៏�ន�រលំ�កក�ុង�រ�គប់�គង�បមូលចំណូលពន��បកបេ�យ
�បសិទ��ព ស័ក�ិសិទ��ិព នងិត�� �ពផងែដរ។ 

ក�ុងេ�លេ�សេ�មចឱ��នេ�គជ័យ�បន�ប�� ប់ នងិ��ប�នូំវ�រ�បមូលចណូំលពន� �សប�មែផន�រ
កំណត់េ�យច�ប់ អគ��យក�� នពន��រ�នេបសកកម� និង�រកចិ�ចម�ងក�ុង�របន�ជំរុញេលីកស�ួយ នងិបេង�ីន

ក�មិតអនុេ�ម�ព�រេពពីន�របស់អ�ក�ប់ពន�។ �រេធ�ឱី��បេសីរេឡងីនូវអនុេ�ម�ព�រេពពីន�េ�យស�័�គចិត�េនះ 
មិន�ចេកីតេឡងីេ�យស�័យ�បវត�ិ ឬេ�យឯកឯងេ��នេ�ះេទ េ�លគឺ�េកីតេឡងីេ��នេ�យ�រក�� រមួ
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ចំែណក�េ�ចីនែដលក�ុងេ�ះ �រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន�ល�េដរីតួ�ទី�ចំែណកមួយដ៏ធ។ំ �ក់ែស�ងេ�ក�ុងទស�នវស័ិយ

របស់អគ��យក�� នពន��រែដល�នែចង� ��� ប័ន��រណៈែដល�ត�វ�នេជ��ក់ េ�រព និងទទួល�� ល់

េលីគុណ�ពនិងជំ�ញ ក�ុង�រ�បមូលចំណូលពន�ក�ុង�ស�ក េដីម�ចូីលរមួអភិវឌ��បេទស�តិ�បកបេ�យចីរ�ព។ 

ចំណុចគន�ឹះេ�ក�ុងេ�� ង�� ៃនទស�នវស័ិយេនះ គ�ឺរព��មសេ�មច�ននូវគុណ�ពៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� 

ែដល�ចំែណកមួយដ៏សំ�ន់ចំេ�ះ�រេលកីស�ួយ និងព�ងងឹអនុេ�ម�ព�រេពីពន�របស់អ�ក�ប់ពន�។ �សប�ម

ទស�នវស័ិយេនះ អគ��យក�� នពន��រ�ន�ប់េផ�ីមេ�� ត�រយកចិត�ទុក�ក់ក�មតិ�ទិ�ពខ�ស់ ក�ុង�រអនុវត�

កម�វធីិកំែណទ�មង់សុជីេ�� �ប់ពីចុង�� ២ំ០១២ ែដលមួយ�គធគឺំេ�� តេ�េលី�រេធ�ីទំេនីបកម� និងបរវិត�កម�ៃន

មុខ�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� ែដលរមួ�ន�បតិបត�ិ�រស�ូល�ងំ��ដូំច� ��ររចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ  ��ររផផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

��ររ��តត់់ែែចចងងលលិិខខិតិត��បប��សស��ររេេពពីពីពនន��  ��ររេេធធ��ីសីសវវននកកមម��ពពនន����ររ  ននិិងង��ររ��បបមមូូលលបបំណំណុុលលពពនន��ននិិងង��ររេេ��ះះ����យយបបណណ��ឹឹ ងងតត��៉៉

ររបបសស់់អអ��កក��បប់់ពពនន��។ 

�សប�មយុទ���ស�េក�រគរចំណូលរយៈេពលមធ�ម ២០១៤-២០១៨ នងិ ២០១៩-២០២៣ និងែផន�រ

យុទ���ស� និងែផន�រ�បតិបត�ិរបស់អគ��យក�� នពន��រ ២០១៩-២០២៣ អគ��យក�� នពន��រ�នខិតខំពុះ�រ

ស�ម�កេធ�ីកំែណទ�មងន់ិងេធ�ទំីេនីបកម�េលីមុខ�រ�បតិបត��ិរស�ូល�ងំ�� ំនិងមុខ�រ��ំទ�ងំបី រហូតសេ�មច�ន

នូវលទ�ផលគួរ�ទីេ�ទនៈ។ �ងេ��មេនះ គឺ�េសចក�ីរេំលច�ត�សៗស�ីពសីមិទ�ផលកែំណទ�មង់ នងិ�រេធ�ទំីេនីប

�វូបនីយកម� �ពិេសសេលមុីខ�រ�បតបិត�ិ�រស�ូលសំ�ន់ៗ�ងំ��៖ំ  

កក..  ��ររចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ៖៖ �រចុះប�� ីពន��ររមួ�ន�រចុះប�� ីអន�ញ�មរយៈ�បព័ន�ចុះប�� ី�ជីវកម��ម

�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន (CamDX) ែដល�នលក�ណៈ�យ�ស�ល រហ័ស និង�ន�បសិទ��ពខ�ស់ក�ុង

�រ�គប់�គងទិន�ន័យអ�ក�ប់ពន� នងិជួយស�ម�លដល់�រអនុវត�មុខ�រស�ូលដៃទេទ�ត �ពិេសសបេង�ីត

ឱ��នត�� �ពក�ុង�របង់ពន� និងអនុេ�ម�ព�រេពពីន� និង�រ�បកួត�បែជងេស�ី�ព�� ។ េលីសពី
េនះេ�េទ�ត អ�ក�ប់ពន��ចចុះប�� ីេ��កសួង-�� ប័នដៃទេទ�តក�ុងេពលែតមួយ ែដលេនះ��រ

ែកទ�មង់មយួដ៏ល� ជួយជំរញុអនុេ�ម�ព�រេពពីន� �មរយៈ�រទទលួ�ន�រចុះប�� ីេ��គប់�� ប័ន

�ក់ព័ន�ក�ុងេពលែតមួយ �ត់បន�យបន�ុកៃន�រផ�ល់ឯក�រដែដលៗ និងច�ំយេពលេវ�តិច។ 

ខខ..  ��ររផផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��៖៖ េស�អ�ក�ប់ពន��ត�វ�នេធ�ីទំេនីបកម��សប�ម�រវវិត�ៃនេសដ�កិច�និង

បេច�កវទិ�ផងែដរ។ ក�ុងេ�ះ អគ��យក�� នពន��រ �នបេង�ីតនូវមជ�មណ� លពិេ��ះេ�បល់�មទូរស័ព� 

(GDT-Call Center: 1277) េដីម��ីត់បន�យចំ�យរបស់អ�ក�ប់ពន�ក�ុង�រទទួល�នព័ត៌�ន�តឹម�ត�វ 

ច�ស់�ស់ និងឯក�ព�� ។ េលីសពីេនះ អគ��យក�� នពន��រក៏�នផ�ល់នូវមេធ��យដៃទេទ�ត�េ�ចីន 

ក�ុង�រផ�ល់េស��បឹក�េ�បល់អ�ក�ប់ពន�េ��មត�ម�វ�រ និងចំណង់ចំណូលចិត�របស់អ�ក�ប់ពន� 

ដូច�៖ កម�វធីិជែជក�� ល់�ម�រេឆ�ីយឆ�ង�មួយអ�ក�ប់ពន� (GDT-Live Chat), ប�� ញេតេឡ��ម 

(Telegram Channel) “ព័ត៌�នពន��រកម�ុ�”, Facebook Page ផ�ូវ�ររបស់អគ��យក�� នពន��រ 

“អគ��យក�� នពន��រ General Department of Taxation”, ប�� ញយូធូប (YouTube Channel) 

“General Department of Taxation, Cambodia” និងេគហទំព័ររបស់អគ��យក�� នពន��រ ែដល�ន

�សយ�� ន www.tax.gov.kh �េដីម។ ទន�មឹនឹងេនះ អគ��យក�� នពន��រក៏�នេរ�បចំកម�វធីិសិ�� �� 

វគ�បណ�ុ ះប�� លេ�យ�� ល់ និង�មអន�ញ ែដលអ�ក�ប់ពន��ចសិក�េឈ�ងយល់�ន�គប់

េពលេវ� និង�គប់ទីកែន�ង។ ម�ង៉វញិេទ�ត អគ��យក�� នពន��រក៏�នបេង�ីតកម�វធីិ (Applications - 



ទំព័រទី 5សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

Apps) ក�ុងទូរស័ព�ៃដេដីម�ីរលឹំកពី�របំេពញ�តព�កិច��រេពីពន�របស់អ�ក�ប់ពន� ដូច�៖ កម�វធីិ
�បតិទិនពន��រ (GDT Calendar) �កម�វធីិែដលផ�ល់នូវ�ររលំឹកព�ីរយិបរេិច�ទ�ប់េផ�ីមនិងប�� ប់ៃន
�រ�ប�សបង់ពន��ករ�គប់�បេភទ, កម�វធិីគណ�ពន�េល�ី�ក់េប�វត� (GDT Salary Tax Calculation), 
កម�វធីិគណ�ពន�េលមីេធ��យដឹកជ��ូ ន (GDT Means of Transportation Tax Calculation),  
ស�� នុ�កមពន��រ (Tax Glossary App) ែដលអ�ក�ប់ពន��ចែស�ងរក�ក�គន�ះឹក�ុងច�ប់ នងិលិខតិ
បទ�� នគតិយុត�ស�ីពពីន��រ, កម�វធីិ�ត�តពិនិត�និង�ម�នឯក�រ (GDT Check & Track) ស�ម�ល
ជូនអ�ក�ប់ពន�ក�ុង�រ�ម�នឯក�រែដល�នេស�ីសំុ និងពិនិត�ពី�ព�តឹម�ត�វនូវ�ល់ឯក�រែដល
េចញេ�យរដ��ល�រេពីពន�, �រ�ក់លិខិតរដ��ល �មរយៈកម�វធីិរដ��លេអឡចិ�ត�និកពន��រ 
(GDT E-Administration) និង�បពន័�េស�ីសុំវ�ិ� បនប�ត និងលិខតិអនុ�� ត�� ែដល�ងំេនះ ជួយ
ស�ម�ល�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន�ឱ��ន�ព�យ�ស�ល រហ័ស និងជួយ�ត់បន�យចំ�យ�នមួយ
ចំែណកធំ។ 

គគ..  ��ររ��តត់់ែែចចងងលលិិខខិតិត��បប��សស��ររេេពពីពីពនន��៖៖ �រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន� និង�របង់��ក់ពន��ត�វ�នេធ�ី
េឡងី�ម�បព័ន�ែដល�នកម�វធីិលក�ណៈទំេនីប�ន់សម័យ។ អ�ក�ប់ពន�មធ�ម នងិអ�ក�ប់ពន�ធំ �ច
�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន��ប�ែំខ�ម�បព័ន��គប់�គង�រ�ប�សពន��ជីវកម�អន�ញ (E-Filing) 
ែដល�បព័ន�េនះ�ចេធ�ី�រេផ��ង�� ត់ព័ត៌�ន និងទិន�ន័យ�� ល់ក�ុងេពលប��ូ លទិន�ន័យែតម�ង េហយី
េលីសពីេនះេ�េទ�តចំេ�ះសហ��សែដល�ន�បតបិត��ិរេ�ចីន�បេភទ អគ��យក�� នពន��រក៏�ន
កម�វធីិ E-Filing for Window Desktop Application ែដល�ចប��ូ ល(Upload) ព័ត៌�ន និងទនិ�ន័យ
េ�ចីនក�ុងេពលែតមយួ�ន។ ស��ប់�រ�ក់លិខតិ�ប�ស�រេពីពន��ប��ំ�  ំ អ�ក�ប់ពន�មធ�ម នងិ
អ�ក�ប់ពន�ធំ �ចេ�បី��ស់�បព័ន��គប់�គង�រ�ក់លិខិត�ប�សពន�េលី��ក់ចំណូល�ប��ំ� �ំម
អន�ញ (ToI E-Filing) �ពម�ងំ�ចែកត�ម�វលិខិត�ប�ស�រេពពីន��ប��ំ� �ំមរយៈ�បពន័�េនះ
ផងែដរ។ ចំេ�ះអ�ក�ប់ពន�តូចក៏�ច�ក់លិខិត�ប�ស ឬបង់��ក់ពន��ប�ែំខ-�� �ំមរយៈកម�វធីិ
�ប�សពន��ជីវកម�ស��ប់អ�ក�ប់ពន�តូច (GDT Tax Prefiling App)។  �រ�ប�ស�រេពីពន��ម
�បព័ន�និងកម�វធីិ�ងំេនះ គឺ�ន�ព�យ�ស�ល េ�យអ�ក�ប់ពន��ចេធ�ី�រ�ប�ស�រេពីពន�េ�
ទីកែន�ង�ក៏�ន �ប់ពីេ�៉ង ៦:៣០�ទី�ពឹក ដល់េ�៉ង១០:០០�ទីយប់ និងមនិ�ន�រត�ម�វឱ�
យកលិខិត�ប�ស�រេពីពន�មកអង��ពពន��រែដល�គប់�គងសហ��ស�ងំេ�ះេឡយី  �ពិេសស
អ�ក�ប់ពន�ក៏ទទួល�ន�រេលីកទឹកចិត�ក�ុង�រ�ក់លិខតិ�ប�ស�រេពពីន� ៥ៃថ�បែន�មេទ�ត េ�យ
�� ន�រពិន័យចំេ�ះ�ពយតឺ�៉វ។ ចំេ�ះ�របង់��ក់ពន�បច�ុប�ន�ក៏�នលក�ណៈទំេនីប និង�យ
�ស�ល�ងមុន េ�យអ�ក�ប់ពន��ចបង់��ក់ពន��ម�បពន័�អន�ញ (E-Payment) េល�ីរ�ប�ស
�រេពីពន��ប�ែំខ-��  ំ ឬកម�វធីិទូរស័ព�ៃដអ�ក�ប់ពន� (GDT Taxpayer App) ស��ប់បង់ពន�េលី
អចលន�ទព� ពន�េលមីេធ��យដឹកជ��ូ ន និងពន�េល�ី� ងំផ�ព�ផ�យ េហយីក�ុងេពល�ប់ៗ�ងមុខេនះ 
អ�ក�ប់ពន�ក៏នឹង�ចបង់ពន�េលីដីធ�ីមិន�នេ�បី��ស់�មរយៈកម�វធីិេនះ�នែដរ។ េ��ពី�បព័ន� និង
កម�វធីិេនះ អ�ក�ប់ពន�ក៏�ចបង់��ក់ពន�េ��មធ��រ�ណិជ�ៃដគូរបស់អគ��យក�� នពន��រផង
ែដរ ែដលបច�ុប�ន�េនះ �នចំនួន ១០ ធ��រ�ៃដគូរបស់អគ��យក�� នពន��រ រមួ�ន៖ ធ��រេអ
សុីលី� ភីអិលសុ ី ធ��រ��ឌី�៉ ក.អ ធ��រេជ ��ស់ រ ៉ូ�៉ល់ ធ��រ�� ប� ភអីលិសុ ី



ទំព័រទី 6 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

ធ��រកម�ុ���រណៈ ភអីលិសុ ីធ��រវឌ�នៈ ធ��រៃ�បសណីយក៍ម�ុ� ក.អ ធ��រ�ណិជ�កម�

េ���បេទសៃនកម�ុ� ធ��រវឌ�នៈ�សុ ីចំ�ត់(ធ��រ េអ បី៊ េអ) និងធ��រវងី (េខមបូ�) ម.ក។ 

ឃឃ..  ��ររេេធធ��ីសីសវវននកកមម��ពពនន����ររ៖៖ �រេធ�ីសវនកម�ពន��រ�ត�វ�នែកលម��មរយៈ�ប�សេលខ២៧០ សហវ �ប.ក 

ចុះៃថ�ទ១ី៣ ែខមី� �� ២ំ០១៩ ស�ពីីសវនកម�ពន��រ េ�យ�នកណំត់�បេភទសវនកម�ពន��រ នងិ�រ

ែបងែចកកម�វធីិច�ស់�ស់  មិនឱ��ន�រ�ក់កម�វធីិ�ត�ត��  នងិេ�� ត�សំ�ន់េលី�និភ័យ ឬ�ព

មិន�ប�កតរីបស់សហ��ស។ �មរយៈកម�វធីិសវនកម�ពន��រ សវនករពន��រ មិន�តឹមែតពិនិត�េផ��ង�� ត់ 

េដីម�បី�� ក់ពី�របំេពញ�តព�កិច��រេពីពន�របស់សហ��ស� �តឹម�ត�វ ឬមិន�តឹម�ត�វ សំេ�កណំត់

�រ�ប�ស�រេពីពន�របស់សហ��សឱ��នត�� �ពែតបុ៉េ�� ះេទ �រចុះេធ�ីសវនកម�ពន��រ សវនករ

ពន��រក៏�ត�វចូលរមួផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន�ក�ុងអំឡុងេពលសវនកម�េ�ះ េដមី�ជួីយពន�ល់ែណ�សំហ��ស

ឱ��នយល់ច�ស់ព�ីរបំេពញ�តព�កិច��រេពីពន��សប�មច�ប់ និងលិខតិបទ�� នគតិយុត�ស�ពីីពន��រ

បែន�មេទ�ត។ 

ងង..  ��ររ��បបមមូូលលបបំំណណុុលលពពនន��  ននិិងង��ររេេ��ះះ����យយបបណណ��ឹឹ ងងតត��៉៉៖៖ អគ��យក�� នពន��រ�នអភិវឌ��បព័ន��គប់�គង

បំណុលពន�ែដល�នលក�ណៈច�ស់�ស់ ែដល�ន�ព�ប�ក់�ក��� ល� េដីម��ី��ននូវ�ព

��កដ�ប� និងផ�ល់នូវត�� �ពជូនអ�ក�ប់ពន�។ អ�ក�ប់ពន�ក៏�នសិទ�កិ�ុង�រត�៉េលីេសចក�សីេ�មច��

របស់រដ��ល�រេពីពន� ែដលេនះ��រផ�ល់សិទ�ិេពញេលញជូនអ�ក�ប់ពន� ក�ុង�រទទួល�ន�ព

យុតិ�ធម៌របស់ខ�ួន។  

�រួម �រេរ�បចំចង�កង និងេ�ះពុម� េេសស��វវេេ��ែែណណ��ំសំស��ីីពពីីែែបបបបបបទទននិិងងននីីតតិិវវ ិធិធីីៃៃនន��ររផផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

សស����បប់់មម��នន��ីីពពនន����ររ  ននិិងងអអ��កក��បប់់ពពនន��េនះេទ�ងី គឺេដីម�បីន�េលីកកម�ស់ និងព�ងឹងសមត��ព វ�ិ� ជីវៈ និងគុណ�ព

ៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន�របស់ម�ន�ីពន��រទទួលបន�ុកេ��មប�� អង��ពពន��រ�ងំអស់ េ��មឱ�ទរបស់

អគ��យក�� នពន��រ ែដល�ចំែណកមយួដ៏ធដំល់�រ�នេ�សេ�មច�ននូវទស�នវស័ិយ នងិេ�លេ�យុទ���ស� 

របស់អគ��យក�� នពន��រ។ 

២២..  ននិិយយមមនន័័យយៃៃនន��ររផផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� គឺ�សកម��ពជួយស�មបស�ម�ល ផ�ល់�រ�បឹក� ែណ� ំអប់រ ំ និងេ�ះ��យ

ប�� �ងំ�យែដលេធ�ីេឡងីេ�យម�ន�ីពន��រ ក�ុងេ�លបំណងជួយឱ�អ�ក�ប់ពន��ន�រយល់ដឹង�ក់ច�ស់អពីំ

វប�ធម៌បង់ពន� និង�របំេពញ�តព�កចិ�បង់ពន�ជូនរដ�ឱ��ន�តឹម�ត�វ និងេទ�ង�ត់េ�យស�័�គចិត� �សប�មច�ប់ 

និងលិខតិបទ�� នគតិយុត�ស�ពីីពន��រ�ធរ�ន។ សកម��ពផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន��ងំេ�ះ �នដូច��រផ�ល់

�បឹក�និងែណ�អំ�ក�ប់ពន�េ�យ�� ល់ ឬេ�យ�បេ�លស�ីពីច�ប់និងបទប���ត��ិក់ព័ន�ដំេណីរនីតិវធិីែបបបទៃន

�រចុះប�� ីពន��រ �រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន� �រ�ន់�ប់ប�� ីគណេនយ� �របង់ពន� �របង�ិលសង�ករ

េលតីៃម�បែន�ម �រេ�បី��ស់�បព័ន�នងិកម�វធិីពន��រ�� សិទ�ិ នងិ�តព�កិច�របស់អ�ក�ប់ពន�។ល។ 

�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន��ចេធ�ីេឡងី�មមេធ��យមយួទល់មួយទល់មុខ�� �� ល់ �មរយៈអន�ញ ឃ�បី 

វេីដអូែណ� ំសិ�� �� វគ�បណ�ុ ះប�� ល េស�វេ�ែណ� ំឬ�មរយៈខិត�ប័ណ�ផ�ព�ផ�យេផ�ងៗ�េដីម។ េ�យ

េហតុ�មុខ�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន��សកម��ពៃន�រជយួស�មបស�ម�ល �រផ�ល់�បកឹ� អប់រ ំនិងពន�ល់ែណ�ំ

ជូនអ�ក�ប់ពន�េ�យ�� ល់ ឬេ�យ�បេ�លអំពីេ�លនេ��យ ច�ប់ និងបទប���ត�ិ�ក់ព័ន��មយួនឹងពន��រ 



ទំព័រទី 7សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ



ទំព័រទី 8 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

ពិនិត��ម�ន និងេផ��ង�� ត់�របំេពញ�តព�កិច��ក់លិខតិ�ប�ស�រេពីពន��ប�ែំខ នងិ�ប��ំ� រំបស់អ�ក�ប់ពន� 

ប�� ប់ពីអ�ក�ប់ពន��នចុះប�� ីពន��ររចួ និង�បន�ប�� ប់េទ�ត �សប�ម�រកណំត់េ�យច�ប់ និងបទប���ត�ិស�ពីី

�រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពពីន�។ �រមួ មុខ�រ�ត់ែចងលិខិត�ប�ស គឺេ�� តេ�េល�ីរ���ននូវ�ព�តមឹ�ត�វ

ៃន�របំេពញលិខិត�ប�ស�រេពីពន�របស់អ�ក�ប់ពន� ែដល�នដូច��របំេពញព័ត៌�ន និងទិន�ន័យ�ក់ព័ន�

�គប់ខ�ង់  �គប់និេទ�ស និង�រគណ�េលីពន��ករ�ន�តឹម�ត�វ។ េលីសពីេនះេ�េទ�ត កចិ��រេរ�បចំ និងអនុវត�យន��រ 

ទទួលលិខតិ�ប�ស�រេពីពន�ពីអ�ក�ប់ពន� ែដល�នលក�ណៈ�ម�� សម�សប ច�ស់�ស់ និង�យ�ស�លក�ុង

�រអនុវត��ក់ែស�ង គឺ�មូល�� នដ៏សំ�ន់ស��ប់�រ�គប់�គង និង�ត�តពិនតិ�ឱ��ន�គប់�ជ�ងេ��យ�បកបេ�យ 

�បសិទ��ព និងស័ក�សិិទ�ិ�ពេលី�រ�រទទលួលខិិត�ប�ស�រេពីពន��ប�ែំខ និង�ប��ំ� ពំីអ�ក�ប់ពន�។  

ម�ង៉វញិេទ�ត ក�ុងករណីពិនតិ�េឃញី�ន�ពមិន�ប�កត�ីក់�ក់�មួយ េ�ក�ុងលខិិត�ប�ស�រេពីពន� 

របស់អ�ក�ប់ពន� េ�ះនឹង�នដល់�រអនុវត�នីតិវធិីែបបបទ�មលំ�ប់លំេ�យដូច� �រផ�ល់�រពន�ល់ែណ� ំ

ឱ��ន�រែកត�ម�វ �ររលំឹក �រ�ព�ន ឬ�រ�ក់េចញនូវកម�វធីិស�ីពី�រចុះេធ�ីសវនកម�ពន��រ �េដីម។ ដូេច�ះ មុខ�រ 

េនះ គឺ�ែផ�កមួយដ៏សំ�ន់ៃន�រ���ននូវ�របំេពញ�តព�កិច��រេពីពន� និងអនុេ�ម�ព�រេពីពន�របស់ 

អ�ក�ប់ពន�។  

២២..៣៣..  ��ររេេធធ��ីសីសវវននកកមម��ពពនន����ររ    

�រេធ�ីសវនកម�ពន��រ ក៏�មុខ�រ�បតបិត�ិ�រស�ូលដ៏ចម�ងមួយេទ�តរបស់អគ��យក�� នពន��រ ែដលេដីរ 

តួ�ទី�យន��រដស៏ំ�ន់ស��ប់�ត�តពិនតិ� វ�ិគ េផ��ង�� ត់ និងប�� ក់��រគណ� �រ�ប�ស នងិ�របង់��ក់ 

ពន�របស់អ�ក�ប់ពន�ពិត��តមឹ�ត�វ ឬមិន�តឹម�ត�វ �សប�មច�ប់និងលិខតិបទ�� នគតិយុត�ស�ីពពីន��រ�ធរ�ន។ 

ឯក�រសំ�ន់ រៗបស់អ�ក�ប់ពន�ែដល��ំច់េ�បី��ស់ស��ប់�ត�តពិនតិ� វ�ិគ េផ��ង�� ត់គឺ�នដូច� ប�� ីគណេនយ� 

រ�យ�រណ៍ហរិ��វត�ុ និងឯក�រមួយចំនួនេផ�ងៗេទ�ត ែដល�ក់ព័ន��មួយនឹង�ជីវកម�របស់អ�ក�ប់ពន�។ ក�ុង

ន័យេនះ �រេធ�ីសវនកម�ពន��រ គឺ�វ�ិន�រដ៏ស�ំន់មយួក�ុងចំេ�មវ�ិន�រ នងិមេធ��យមួយចំននួេផ�ង

េទ�តក�ុង�រ���ននូវ�ព�តឹម�ត�វ�បកបេ�យត�� �ព សមធម៌ នងិគណេនយ��ពៃន�រ�ប�ស និងបង់ពន�

របស់អ�ក�ប់ពន�។ �រមួ មុខ�រសវនកម�ពន��រ គ�ឺមេធ��យ និង�វធីិ��ស�ឧត��នុវត�របស់រដ��ល�រេពីពន� 

ក�ុង�រកំណត់រកករណីមិន�ប�កតីរបស់អ�ក�ប់ពន� ដូច�ករណីេច�ស�ង ឬេគចេវះពន� ឬបន�ំ ឬបំ�ត់��ក់ពន�

េ�យអ�ក�ប់ពន�។ េ�យេហតុ� មុខ�រេនះ�នលក�ណៈស�ុគ�� ញ និងសីុជេ�� េ�ះ�ម�រឱ��ន�រអនុវត�

�សប�មច�ប់ បទប���ត�ិ នងិនីតិវធិីែបបបទ�� តឧត��នុវត�ៃនរដ��ល�រេពីពន��ក់�ក់�បកបេ�យវ�ិ� ជីវៈ នងិ

ត�� �ពខ�ស់ េដីម��ី��ននូវ�ព�តឹម�ត�វ នងិយុត�ិធម៌ៃនលទ�ផលសវនកម�ពន��រ។ សវនកម�ពន��រ�ត�វ�នែបង

ែចក� ពីរ�បេភទ គឺសវនកម�េលីលិខតិ�� ម និងសវនកម�ដល់ទីកែន�ង ែដល�នលម�តិដូច�ងេ��ម៖ 

 សសវវននកកមម��េេលលីលីលិខិខិិតត���� មម គសឺំេ�ដល់�រេធ�ីសវនកម�េលីលិខិត�� មរបស់អ�ក�ប់ពន�េ�ទីកែន�ងរដ��ល

�រេពីពន� �មរយៈ�រពិនតិ� េផ��ង�� ត់ និងវនិិច�័យេលព័ីត៌�ន និងទនិ�ន័យែដលអ�ក�ប់ពន��នបំេពញ

ក�ុងលិខតិ�ប�ស�រេពពីន� �ពមិនសុីច�� ក់�� រ�ងលិខតិ�ប�ស�រេពីពន��ប�ែំខ និង�ប��ំ�  ំ និង /ឬ

ព័ត៌�ន��ែដលរដ��ល�រេពីពន��នេ�ក�ុង�បព័ន� និងេ�េលឯីក�រ�ក់ព័ន�។ �រេធ�សីវនកម�េលី
លិខិត�� មេ�� តសំ�ន់េ�េលី�បេភទព័ត៌�ន និងទិន�ន័យមិន�ប�កតី និង�បេភទករណីែដល�យ�ស�ល

េ�ះ��យ�� មៗ។ សវនកម��បេភទេនះ �ត�វេធ�ីក�ុងអំឡុងេពល ១២ែខ េ��យៃថ��ក់លិខតិ�ប�ស�រេពីពន�។ 



ទំព័រទី 9សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

 សសវវននកកមម��ដដលល់់ទទីីកកែែនន��ងង គឺ��រចុះេធ�សីវនកម�ដល់ទី�ងំ�បកប�ជីវកម�របស់សហ��ស េដីម�ពិីនតិ��� ន�ព 
�ជីវកម��ក់ែស�ង ប�� ីគណេនយ� រ�យ�រណ៍ហរិ��វត�ុ ឯក�រនិងលិខិតយុត��ិរ��ំច់�� ែដល
�ក់ព័ន�នងឹ�ជីវកម�របស់អ�ក�ប់ពន� ប�� ប់ពីរដ��ល�រេពីពន�រកេឃញី�និភយ័ខ�ស់េលី�រ�ប�ស និង 
បង់��ក់ពន� �មរយៈ�រផ�ុ ំ និងេផ��ង�� ត់ព័ត៌�ន និងទិន�ន័យ�ក់ព័ន� េដីម�វី�ិគ�និភ័យ ឬ�ពមនិ
�ប�កតី។ សវនកម�ដល់ទីកែន�ងេ�� តសំ�ន់េ�េលី�បតិបត�ិ�រ�នលក�ណៈស�ុគ�� ញ�ងសវនកម�េលី
លិខិត�� ម។ សវនកម�េនះែចកេចញ�ពីរ�បេភទ រមួ�ន��ទិ៍៖ 

- សសវវននកកមម����ននកក��មមិិតត គឺ��រេធ�សីវនកម�រយៈេពលខ�ី និង�� មៗេ�េលី�បេភទពន��ករមួយចំនួន ��ទិ៍ 
�ន �ករពិេសស �ករស��ប់បំភ��ឺ�រណៈ ��ក់រេំ�ះពន�េលី��ក់ចំណូល �ករេលីតៃម�បែន�ម
រមួ�ងំ�របង�ិលសង និងពន��ករេផ�ងេទ�ត េវ�រែលងែតពន�េល�ី�ក់ចណូំល េ�យពិនិត�េ�េលី
ចំណុចែដល��និភយ័�ងំ�យក�ុងប�� ីគណេនយ� នងិឯក�រ�ក់ព័ន�។ សវនកម�េនះ�ចេធ�ី
េឡងីចំេ�ះែតរយៈេពល�ប់ពន�ក�ុង�� �ំប់ពន�ចរន� (N) និង�� �ំប់ពន�មុន�� �ំប់ពន�ចរន� (N-1)។ 

- សសវវននកកមម��េេពពញញេេលលញញ គ�ឺ�រេធ�ីសវនកម�េលីពន��ករ�គប់�បេភទ និង�យតៃម�េល�ីរ�ន់�ប់ប�� ី
គណេនយ�របស់សហ��ស េ�យ�ត�វេធ�ី�រ�ត�តពិនិត��ក់ែស�ងេលី�បតិបត�ិ�រ�ជីវកម� េផ��ង�� ត់ 
េ�នឹងប�� ីគណេនយ� រ�យ�រណ៍ហរិ��វត�ុ ឯក�រេផ�ងៗែដល�ក់ព័ន�នឹង�ជីវកម� េដីម��ី�
� សហ��ស�នេរ�បចំរ�យ�រណ៍គណេនយ� និងរ�យ�រណ៍ហរិ��វត�ុ�ន�តឹម�ត�វ�មច�ប់
�ធរ�ន នងិ�នបំេពញ�តព�កិច�បង់ពន��តឹម�ត�វ�មច�ប់និងបទប���ត�សិ�ីពីពន��រ។ សវនកម�
េនះ�ចេធ�ីេឡីងក�ុងរង�ង់ ៣ �� �ំប់ពន�ថយេ��យ (N-3)បុ៉េ�� ះ។ ក�ុងករណី �នភស�ុ�ង
ច�ស់�ស់អំពី�រេគចេវះពន� ឬ�ន�រេ�ង�រ�តបង់ ឬ�នឥណ�នេ�ងពី�� �ំប់ពន� ឬ 
រយៈេពល�ប់ពន�មុន ែដលត�ម�វឱ��ន�រេធ�ីសវនកម�េពញេលញេលីសពី ៣ �� �ំប់ពន�ថយេ��យ 
សវនកម�េពញេលញ�ចេធ�ីេឡងីក�ុងរង�ង់ ៥ �� �ំប់ពន�ថយេ��យ (N-5)។ ក�ុងករណី ��ំច់ និង
�នភស�ុ�ងច�ស់�ស់អំពី�រេគចេវះពន� ែដលត�ម�វឱ��ន�រេធ�ីសវនកម�េពញេលញ េលីសពី ៥��  ំ
�ប់ពន�ថយេ��យ �សប�មបទប���ត�ិៃនច�ប់ស�ីពី�រេពីពន� េ�យ�ត�វេស�ីសុំ�រអនុ�� តេធ�ី
សវនកម�េនះ�មុនពីរដ�ម�ន�ីៃន�កសួងេសដ�កចិ�និងហរិ��វត�ុ េលីករណី�ក់ែស�ងនីមួយៗ។ 

២២..៤៤..  ��ររ��បបមមូូលលបបំណំណុុលលពពនន��  ននិងិង��ររេេ��ះះ����យយបបណណ��ឹឹ ងងតត��៉៉    

�រ�បមូលបំណុលពន� និង�រេ�ះ��យបណ�ឹ ងត�៉ ក៏�មុខ�រ�បតបិត�ិ�រស�ូលដ៏សំ�ន់មួយផងែដររបស់
អគ��យក�� នពន��រ។ មុខ�រ�រ�បមូលបណុំលពន� េដរីត�ួទីជួយស�មបស�ម�ល នងិផ�ល់�មេធ��យដល់អ�ក
�ប់ពន�ក�ុង�រទូ�ត់បណុំលពន��សប�មនតិីវធីិ និងែបបបទែដល�ន�ធរ�ន។ ឧ�ហរណ៍ �រទូ�ត់បណុំល
ពន��មរយៈកិច��ពមេ�ព�ងទូ�ត់បំណុលពន��ដំ�ក់�ល ចំេ�ះអ�ក�ប់ពន�ែដលមនិ�នលទ��ពទូ�ត់បណុំល 
ពន�ែតមួយេលីក�ន េ�យអ�ក�ប់ពន��ត�វ�ក់លិខិតេស�សុីំមកអគ��យក�� នពន��រ េដីម�ទីទលួ�ន�រអនុ�� ត
ឱ�ទូ�ត់បំណុលពន��ដំ�ក់�ល។ �រមួ មុខ�រេនះ ជួយស�ម�លដល់លទ��ពទូ�ត់បំណុលពន�របស់អ�ក�ប់ពន� 
សំេ����ននូវនិរន�រ�ព�ជីវកម�របស់អ�ក�ប់ពន� នងិចណូំលរបស់រដ�។ 

ចំែណកឯបណ�ឹ ងត�៉ គ�ឺយន��រេ�ះ��យប�� មនិយល់�សប ប�� ជំ�ស់ នងិប�� មិនេពញចិត��ក់
�ក់�មួយរបស់អ�ក�ប់ពន�ែដល�ក់ព័ន�េ�នឹង�រកណំត់ពន� �រកណំត់ពន�េឡងីវញិ �រ�របំណុលពន� េសចក� ី



ទំព័រទី 10 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

សេ�មច ឬវ�ិន�រេផ�ងៗរបស់អគ��យក�� នពន��រ។ ក�ុងន័យេនះ អ�ក�ប់ពន��នសទិ�ិ�ក់�ក�បណ�ឹ ងត�៉ េដីម� ី

រកដំេ�ះ��យ�តមឹ�ត�វ�សប�មច�ប់និងលិខិតបទ�� នគតិយុត�ស�ីពីពន��រ និងែស�ងរកយុត�ិធម៌ស��ប់ខ�ួនក�ុង

�របំេពញ�តព�កិច��រេពីពន�។ 

ក�ុងករណីអ�ក�ប់ពន�ជំ�ក់បំណុលពន� អគ��យក�� នពន��រ�នសិទ�កិ�ុង�រ�ត់វ�ិន�រ�របណុំលពន� 

វ�ិន�រតឹង�របំណុលពន� និង�ក់�ក�បណ�ឹ ងេ�តុ��រ ប�� ប់ពី�ន�រឯក�ពពីសំ�ក់រដ�ម�ន�ី�កសួង

េសដ�កិច�និងហរិ��វត�ុ។  

៣៣..  ��ររេេររ��បបចចំបំបដដិិសស���� ររកកិិចច��  កក��ុុងង��ររផផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

�រេរ�បចំបដិស�� រកិច� ក�ុង�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� សំេ�ដល់សកម��ពទទួល�� គមន៍អ�ក�ប់ពន� េ�យ 

�នម�ន�ីផ�ល់េស�ល��ប��ំរ និង�ន�រេរ�បចំបដិស�� រកិច�រមួប��ូ ល�ងំ�រេរ�បចំទ�ីងំ និងេហ�� រច�សម�័ន� 

ទូេ� �ពម�ងំទីកែន�ងផ�ល់េស� ែដល�ន�ព�យ�ស�ល �គប់��ន់ េពញេលញ នងិ�ន�សុក�ពសមរម�។ 

៣៣..១១..  មម��នន��ីផីផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

ម�ន�ីផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� �ត�វ�ន�កប�កិរ�ិល�ក�ុង�រទទួល�� គមន៍អ�ក�ប់ពន� េ�យេ�បី�យវ�ិរ 

ទឹកមុខ �ក�សម�ីទនភ់�ន់ រសួ�យ�ក់�ក់ �បកបេ�យ�កមសលីធម៌វ�ិ� ជីវៈ េដីម�េីឆ�យីតប�មត�ម�វ�រ�ក់ែស�ង

របស់អ�ក�ប់ពន�។ ទន�ឹមនងឹេនះ េដីម�ផី�ល់េស�អ�ក�ប់ពន��នល� និង�នលក�ណៈឯក�ពែតមយួ ម�ន�ីផ�ល់េស�

អ�ក�ប់ពន� �ត�វ�នសមត��ព ដូច�ងេ��ម៖ 

 ��ររបបំេំេពពញញ��ររ��ររររបបសស់់មម��នន��ីផីផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

- �ត�វ�នចំេណះដឹងេលកិីច��ររបស់ខ�ួន �នបទពិេ�ធន៍ក�ុង�រ�រ និង�ន�ពេ�� ះ�តង់ 

- បំេពញ�រ�រេ�យ�ន�រទទួលខុស�ត�វ ស�� ប់�� ប់ និងរេប�បេរ�បរយ 

- �ត�វបំេពញ�រ�រ�បកបេ�យ�បសិទ��ព នងិគណេនយ��ព 

- េ�រពេពលេវ� និង�កមសលីធម៌វ�ិ� ជីវៈ។ 

 ឥឥររ ិ�ិ�បបថថររបបសស់់មម��នន��ីផីផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

- ��ររេេររ��បបចចំខំខ��ួួនន៖៖  សេម��កប�ំក់ឯកស�� ន�តមឹ�ត�វ 

- ��ររញញញញឹឹមម៖៖  ��រប�� ញ�រយកចិត�ទុក�ក់ �រ�ប់�រម�ណ៍ �ពរសួ�យ នងិទំ�ក់ទនំងល�

ចំេ�ះអ�ក�ប់ពន� 

- ��ររជជ����បបសសួរួរ៖៖ �សុជីវធម៌របស់�ប�ពលរដ�ែខ�រ ែដលែតងែត�បតិបត�ិេដីម�បី�� ញព�ីរេ�រព េ�យ 

េធ�ី�រសំពះ និងនិ�យ�ក�� “ខ�ុ ំ�ទ ឬ�ងខ�ុ ំសូមជ��បសួរ” េ�េពលែដល�នជួប��  

- ��ររេេ��បបីី����សស់់��កកែែសសែែភភ��កក៖៖ ក�ុងេពលសន���ត�វសម�ឹងេមីលមុខអ�ក�ប់ពន� និងរក��កែសែភ�កឱ� 

�នលំនងឹ 

- ��ររេេររ��បបចចំ�ំ�យយវវ ិ�ិ�ររ  ននិិងងទទឹកឹកមមុុខខ៖៖ �យវ�ិរ នងិទកឹមុខ គ�ឺស�� ដ៏សំ�ន់ក�ុង�រេធ�បីដិស�� រកិច� 

និងក�ុង�រទំ�ក់ទំនង�ល់កចិ��រេផ�ងៗ។ �រេរ�បច�ំយវ�ិរនងិទឹកមុខឱ��នសមសួន េច�ស�ង 

�យវ�ិរអវជិ��នេពលសន��ដូច�៖ ឈរ�ចត់ចេង�ះ អង�ុយគងអ�� ក់��  អ�ង�នេជងី េកះេនះ េកះេ�ះ 
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 បបររ ិ�ិ��� នន��ងងកក��ុុងង  

- អ�រ�ត�វ�នបរ�ិ� នល� �ក់�ងំ�វច��តិ នងិ�ពះ��លក�ណ៍�ពះម�ក��ត  

- បន�ប់េធ�ី�រ�ត�វ�� ត�និច� �នអ�ម័យ �ន�សុក�ព និងេ�ភណ�ព  

- បង�ន់អ�ម័យ�នែបងែចកស��ប់បុរស-�រ ីេ�យ�ត�វរក�អ�ម័យ�� ត�និច�។ 

ឯឯកក��ររេេ��ងង៖៖    
- រ�យ�រណ៍�រ�ិល័យសវនកម�ៃផ�ក�ុ ង ស�ីពីលទ�ផល�រេធ�ីសវនកម��ប��ំ�  ំ និងលទ�ផលៃន�រ

ចុះ�ត�តពិនិត�ប�� រ និង�� កស�� ផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� េ���ពន��រេខត�-ខណ�  ���តិ
ពន��រ និងអ�រៃនអគ��យក�� នពន��រ (ៃថ�ទី១០ ែខេម� �� ២ំ០២៣)។ 

- រ�យ�រណ៍�រ�ិល័យសវនកម�ៃផ�ក�ុង ស�ីពី�រចុះ�ត�តពិនិត�ប�� រ�ន់ទី២ និងសន�ិសុខស�� ប់�� ប់ 
���តិពន��រ និងអ�រៃនអគ��យក�� នពន��រ (ៃថ�ទី១២ ែខមិថុ� �� ២ំ០២៣)។ 

៣៣..៣៣..  ទទីីកកែែនន��ងងផផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

ទីកែន�ងផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� �ត�វេរ�បចំេ�ក�ុងបរេិវណៃនទី�ងំផ�ល់េស�របស់អង��ពពន��រ េដីម�ផី�ល់

�ព�យ�ស�លដល់អ�ក�ប់ពន�េ�យេ�� តេលីចណុំចសំ�ន់ៗ ដូច�ងេ��ម៖  

- �ន�� កស�� ប�� ញ�ចកេចញ-ចូល ឬែផនទីៃនទីកែន�ងផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន�  

- បិទផ�យេ�៉ងបំេពញ�រ�រ េ�ទី�ងំផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� 

- បិទេលខទ�ំក់ទំនងម�ន�ីផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� និងបណ�ឹ ងត�៉ 

- បិទ��ងក�មងេស���រណៈ របស់អគ��យក�� នពន��រ �ក�អប់រ ំ�ក�េ�� ក រូប�ព�ក់ទង

នឹងវស័ិយពន��រ ឬលទ�ផល��ែដលសេ�មច�ន 

- បំ�ក់ឧបករណ៍�ប់េលខេរ�ងរង់� ំនងិ�នេ�អីរង់�សំ��ប់អ�ក�ប់ពន� 

- បំ�ក់ទូរទស�ន៍ �៉សុីន�ត�ក់ ឬក�� រ និង�នអំពូលបំភ�ចឺ�ស់ល� 

- េរ�បចំឱ��ន�� រព័ត៌�ន និងសំណំុឯក�រ�ក់ព័ន�នឹង�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� (េស�វេ� ឯក�រ 

�ែសត �ពតឹ�ិប�តព័ត៌�ន ឬទស��វដ�ីេផ�ងៗ) 

- �នកុំព�ូទ័រត�� ប់�មួយប�� ញៃន�បព័ន��គប់�គងបេច�កវទិ�ព័ត៌�នេផ�ងៗរបស់អគ��យក�� ន

ពន��រ នងិកំុព�ូទ័រែដល�ចេ�បី��ស់អីុនធណិឺត�ន 

- �ន�៉សុនីេ�ះពុម� នងិថតចម�ងឯក�រ  

- ស�� រៈេផ�ងៗ�ម�រ��ំច់។ 

ឯឯកក��ររេេ��ងង៖៖    
- រ�យ�រណ៍�រ�ិល័យសវនកម�ៃផ�ក�ុ ង ស�ីពីលទ�ផល�រេធ�ីសវនកម��ប��ំ�  ំ និងលទ�ផលៃន�រ

ចុះ�ត�តពិនិត�ប�� រ និង�� កស�� ផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� េ���ពន��រេខត�-ខណ�  ���តិ
ពន��រ និងអ�រៃនអគ��យក�� នពន��រ (ៃថ�ទី១០ ែខេម� �� ២ំ០២៣) ។  

- រ�យ�រណ៍�រ�ិល័យសវនកម�ៃផ�ក�ុ ង ស�ីពី�រចុះ�ត�តពិនិត�ប�� រ�ន់ទី២ និងសន�ិសុខស�� ប់
�� ប់ ���តិពន��រ និងអ�រៃនអគ��យក�� នពន��រ (ៃថ�ទី១២ ែខមិថុ� �� ២ំ០២៣)។ 
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ជំពូកទី ២ 

�បេភទេស�អ�ក�ប់ពន� ែបបបទនិងនតីិវិធ ី

ៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�បព់ន� 

១១..  េេសស��ចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ  

េស�ចុះប�� ីពន��រែដលផ�ល់ជូនអ�ក�ប់ពន� រមួ�នេស�ចុះប�� ីពន��រ និងេស�បច�ុប�ន��ពព័ត៌�នអ�ក

�ប់ពន�។ េស��ងំពីរេនះ អ�ក�ប់ពន��ចេស�ីសុំចុះប�� ីពន��រ�មអន�ញ ឬេ�រដ��ល�រេពីពន�។ េស� 

ចុះប�� ីពន��រ ែដលផ�ល់េ�យអគ��យក�� នពន��រ �នេរ�ប�ប់លម�តិ ដូច�ងេ��ម៖ 

១១..១១..  េេសស��ចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ  

១១..១១..១១..  បបររ ិ�ិ�យយអអំំពពីេីេសស��ចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ  

េស�េនះផ�ល់ជូនេ�យគិតៃថ� ចំេ�ះ�រចុះប�� ីពន��រជូនអ�ក�ប់ពន��ងំ�យ ែដល�បកប�ជីវកម� ក�ុង

�ពះ���ច�កកម�ុ� រមួ�ងំ�រ�បកប�ជីវកម��ម�បព័ន�េអឡចិ�ត�នកិ េ��មច�ំត់�� ក់អ�ក�ប់ពន��ម

របបស�័យ�ប�ស ឬក�មិតផលរបរ ក�ុងអំឡុងេពល ១៥ៃថ� ៃនៃថ�េធ��ីរ េ��យពី�ប់េផ�ីមេធ�ីសកម��ពេសដ�កិច� ឬ

េ��យពីទទួល�នលិខិតប�� ក់�រចុះប�� ី ឬលិខិតអនុ�� តេចញេ�យ�កសួង ឬ�� ប័ន�ក់ព័ន� �មរយៈេគហទំព័រ 

ចុះប�� ី�ជីវកម� ែដល�ន�សយ�� ន www.registrationservices.gov.kh ឬេ�រដ��ល�រេពីពន�។ េ�យ

ែឡកេស�េនះ�ត�វផ�ល់ជូនេ�យឥតគិតៃថ� ចំេ�ះ�រចុះប�� ីពន��រេ�រដ��ល�រេពីពន�ជូនអ�ក�ប់ពន�ែដល�

�កសួង-�� ប័នរដ� េបសកកម�ទូត កុងសុ៊លបរេទស អង��រអន�រ�តិ ទី�� ក់�រសហ�បតិបត�ិ�របេច�កេទសរបស់ 

�ជរ�� ភិ�ល�� គណបក�នេ��យ ស�គម និងអង��រមិនែស�ងរក��ក់ចំេណញ។ 

អ�ក�ប់ពន��ចទទលួ�នេសចក�សីេ�មចចុះប�� ីពន��រ ក�ុងអឡុំងេពល៧ៃថ� េ�១០ៃថ�ៃនៃថ�េធ�ី�រ េ��យ

េពល�នបំេពញព័ត៌�ន និងផ�ល់ឯក�រ�ក់ព័ន��គប់��ន់ និង�តមឹ�ត�វ។  

ចំេ�ះឯក�រផ�ូវ�រែដល�ត�វ�បគល់ជូនអ�ក�ប់ពន� េ��យទទួល�ន�រចុះប�� ីពន��រ រមួ�ន៖  

- វ�ិ� បនប�តចុះប�� ីពន��រ (�ករេលីតៃម�បែន�ម-អតប) 

- បណ�ស�� ល់�រចុះប�� ីពន��រ  

- បណ�ពន��៉តង់ (េលីកែលង�កសួង-�� ប័ន អង��រមិនែមន�សហ��ស�ណិជ�កម�) 

- លិខិតជូនដណឹំងស�ីពី�រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន�។   

១១..១១..២២..  ែែបបបបបបទទននិិងងននីីតតិវិវ ិធិធីៃីៃនន��ររអអននុុវវតត��េេសស��ចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ    

ែបបបទនិងនតីវិធីិៃន�រចុះប�� ីពន��រ�ម�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន និងេ�រដ��ល�រេពីពន��ត�វេធី�េឡងី

�មលំ�នំិងនតីិវធិីែបបបទ�មលំ�ប់លំេ�យ �នដូច�ងេ��ម៖  

 េេសស��ចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ��មម���� លលបបេេចច��កកវវ ិទិទ��ពព័័តត៌៌��នន  

អ�ក�ប់ពន��ចេស�ីសុចុំះប�� ីពន��រេ�យ�ត�វបំេពញព័ត៌�ន នងិ�� ប់ឯក�រត�ម�វ ែដល�នកណំត់េ�  
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ក�ុង�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន�ម�សយ�� ន www.registrationservices.gov.kh ។ ស��ប់នីតិវធីិ ែបបបទ 
ចុះប�� ី�នេ�ក�ុង៖  

ក). ស��ប់អ�ក�ប់ពន��ច�នបែន�មេ�ក�ុង ”េស�វេ�មគ�ុ េទ�សក៍ដេំណីរ�រចុះប�� ី�ជីវកម��ម�បព័ន� 
បេច�កវទិ�ព័ត៌�ន”។ 

ខ). ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�តិេក�ះក�យ សូម
ពិនិត�េ�ក�ុងនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់�យក�� នរដ��លនិងកិច��រទូេ� ចុះៃថ�ទី៥ 
ែខកក�� �� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៧ ចុះប�� ីពន��រ ចំណុច ៣.៧.២ កិច��រ�គប់�គង�រ�រចុះប�� ីពន��រ 
ចំណុច កិច��រពិនិត��រេស�សុីំចុះប�� ីពន��រ�ម�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន �តងទ់ំព័រទី១៧៩ ដល់ទំព័រទី
១៨៥។  

អ�ក�ប់ពន��ច�កសួរពីវឌ�ន�ពៃន�រផ�ល់េស�ចុះប�� ី�ម�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន េ�យ�ត�វេ�បី��ស់
េលខកូដស�� ល់ឯក�រេស�សុីំែដល�នផ�ល់េ�យ�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន េ�េពល�ន�ក់�ក�េស�សុីំចុះប�� ី
�ម ២ជេ�មីសរមួ�ន៖  

ក). អគ��យក�� នពន��រ Call Center: 1277 ប�� ប់មកចុចេលខ 1400 ជួបម�ន�ីទទលួបន�ុកចុះប�� ីពន��រ  

ខ). �ក�ម�រ�រចុះប�� ី�ជីវកម��ម�� ល CamDX: 081 888 296 �� ប់�រែណ� ំចុចេលខ១ ��ែខ�រ 
ប�� ប់មកចុចេលខ១ �កសួរអពំីវឌ�ន�ព�រចុះប�� ី រចួចុចេលខ៣ ជួបម�ន�ីទទួលបន�ុកចុះប�� ីពន��រ។ 

 
  ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររ��ររចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ��មម���� លលបបេេចច��កកវវ ិទិទ��ពព័័តត៌៌��នន

អ�ក�ប់ពន � �កសួង�ណិជ�កម� អគ��យក�� នពន��រ

�ប់េផ�ីម

1. ចុះប�� ី�ម 
CamDX

ពិនិត� និងផ�ល់
�រចុះប�� ី

2. េផ��ង�� ត់

ពិនិត�សេ�មច

េរ�បចំ
កំណត់ប�� ញ 

និងវ�ិគ�និភ័យ

បែង�រ/បដិេសធ

�តឹម�ត�វ

3. េរ�បចំ
ផ�ល់�រចុះប�� ី

ឯក�ព

ក- ប�� ក់ព�ីរបំេពញព័ត៌�នខុស   
    និង/ឬ�� ប់ឯក�រខុស
ខ- ប�� ក់ពីមូលេហតុៃន�រ 
     បដិេសធ�រចុះប�� ី

មិន�តឹម�ត�វ

មិនឯក�ព

ឯក�រផ�ូ វ�រ
ស��ប�់រចុះប�� ី

ប�� ប់
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បបររ ិ�ិ�យយននីីតតិវិវ ិធិធី�ី�មមដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររ��ររចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររ��មម���� លលបបេេចច��កកវវ ិទិទ��ពព័័តត៌៌��នន  

ល.រ បរ�ិយ រយៈេពល/េផ�ងៗ 

១ អ�ក�ប់ពន��ត�វេរ�បចបំំេពញព័ត៌�ន និង�� ប់ឯក�រេ��ម�បេភទៃន�រេស�សុីំចុះ

ប�� ីែដល�នកណំតក់�ុង�� ល CamDX 

 

២ ម�ន�ីទទលួបន�ុកៃនអគ��យក�� នពន��រ�ត�វពិនតិ�េផ��ង�� ត់ព័ត៌�ន និងឯក�រ

�� ប់ ែដល�នបំេពញ នងិ�� ប់មក�មួយ។  

ករណីមនិ�តឹម�ត�វ �ត�វេធ�ី�របែង�រឯក�រ�ម�� ល CamDX េ�យ�ត�វប�� ក់ឱ��ន

ច�ស់�ស់នូវចណុំចែដល�នបំេពញព័ត៌�នខុស ឬ/នងិ�� ប់ឯក�រខុស។ 

ករណី�តមឹ�ត�វ  �ត�វេរ�បចំកណំត់ប�� ញ នងិេធ�ី�រវ�ិគនូវ�និភ័យ �ក់ជូន�� ក់

ដឹក�ពិំនិត�សេ�មច។ 

៣ៃថ� ប�� ប់ពអី�ក

�ប់ពន��ន�ក់

�ក�េស�ីសុ ំ ែដល

�នទទលួ�រ 

ចុះប�� ីេ��កសួង

�ណិជ�កម� 

៣ ករណី�� ក់ដឹក�ឯំក�ព �ត�វេរ�បចំប��ូ លកំណត់ប�� ញេ�ក�ុង�បព័ន� េដីម�ផី�ល់េលខ 

អត�ស�� ណកម��រេពពីន� និងផ�ល់ឯក�រផ�ូវ�រៃន�រចុះប�� ី�ទ�មង់ឌីជថីលជូន

អ�ក�ប់ពន��ម�� ល CamDX។ 

ករណី�� ក់ដឹក�មិំនឯក�ព �ត�វេរ�បចំប��ូ លកណំត់ប�� ញេ�ក�ុង�បព័ន� េដីម�េីធ�ី
�រេឆ�ីយតបេ�យប�� ក់ពីមូលេហតុៃន�របដិេសធ�រចុះប�� ី �ទ�មង់ឌជីីថលជូន

អ�ក�ប់ពន��ម�� ល CamDX។ 

៤ៃថ� ប�� ប់ពអី�ក

�ប់ពន�ទទួល

�ន�រចុះប�� ី
េ��កសួង

�ណិជ�កម� 

 

 េេសស��ចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររេេ��ររដដ����លល��ររេេពពីីពពនន��  

អ�ក�ប់ពន��ចេស�សុីចុំះប�� ីពន��រក�ុងេ�៉ងៃនៃថ�េធ�ី�រេ��យក�� នរដ��លនិងកិច��រទូេ� ឬេ��� 

ពន��រេខត�-ខណ� �សបេ��មភូម�ិ�ស�ែដលអ�ក�ប់ពន�ស�ិតេ� េ�យ�ត�វបំេពញែបបបទនិង�� ប់ឯក�រ�ក់ព័ន� 

ដូច�នកំណត់ក�ុង�ក�េស�សុីំចុះប�� ីពន��រ និងបច�ុប�ន��ពព័ត៌�នអ�ក�ប់ពន� (ទ�មង់-១០១) ែដល�ច�ញ

យក�ន�មរយៈតណំ�� ប់�ន�សយ�� ន www.tax.gov.kh/km/document-form ។ ស��ប់នីតិវធិី ែបបបទ

ចុះប�� ីក�មិតលម�ិតេក�ះក�យ សូមពិនិត�េ�ក�ុងន�ិមនីតិវធីិ�បតបិត�ិ�រ�រ (SOP) របស់�យក�� នរដ��ល

និងកិច��រទូេ� ចុះៃថ�ទី៥ ែខកក�� �� ២ំ០២២  មុខ�រ ៣.៧ ចុះប�� ីពន��រ ចណុំច ៣.៧.២ កចិ��រ�គប់�គង

�រ�រចុះប�� ីពន��រ ចណុំច កិច��រពិនតិ��រេស�សុីំចុះប�� ីពន��រេ�យ�� ល់�តង់ទំព័រទ១ី៨៦ ដល់ទំព័រទ១ី៩១។  
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បបររ ិ�ិ�យយននីីតតិវិវ ិធិធី�ី�មមដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររ��ររចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររេេ��ររដដ����លល��ររេេពពីីពពនន��  

ល.រ បរ�ិយ រយៈេពល/េផ�ងៗ 

១ អ�ក�ប់ពន��ត�វេរ�បចបំំេពញ�ក�េស�ីសុចុំះប�� ីពន��រ (ទ�មង់ ១០១) 

និង�� ប់ឯក�រ�មប�� ីឯក�រត�ម�វ 

 

២ ម�ន�ីទទលួបន�ុកៃនអគ��យក�� នពន��រ�ត�វពិនតិ�េផ��ង�� ត់ព័ត៌�ន 

និងឯក�រ�� ប់ ែដល�នបំេពញ និង�� ប់មក�មួយ។  

 ករណីមនិ�តមឹ�ត�វ �ត�វប�� ក់ព�ីរបំេពញព័ត៌�នខុស នងិ/ឬ �� ប់ 

ឯក�រខុស នងិប�� ក់ពីមូលេហតុៃន�របដិេសធ�រចុះប�� ី។ 

 ករណី�តមឹ�ត�វ  �ត�វេរ�បចំែបបបទចុះប�� ី នងិេរ�បចំកណំត់ប�� ញ 

និងវ�ិគ�និភ័យ។ 

ពិនិត� និងផ�ល់ព័ត៌�ន�� មៗ

ជូនអ�ក�ប់ពន� 

ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររ��ររចចុុះះបប���� ីីពពនន����ររេេ��ររដដ����លល��ររេេពពីីពពនន��

អ�ក�ប់ពន� អគ��យក�� នពន��រ

�ប់េផ�ីម

1. បំពញ�ក�េស�ីសុំ
ចុះប�� ី (ទ�មង់១០១)

2. េផ��ង�� ត់

ពិនិត�សេ�មច

ក- េរ�បចំែបបបទចុះប�� ី
ខ- េរ�បចំកំណត់ប�� ញ និង
     វ�ិគ�និភ័យ

បែង�រ/បដិេសធ

�តឹម�ត�វ

3. េរ�បចំ
ផ�ល់�រច ុះប�� ី

ឯក�ព

ក- ប�� ក់ពី�របំេពញព័ត៌�នខុស   
    និង/ឬ�� ប់ឯក�រខុស
ខ- ប�� ក់ពីមូលេហតុៃន�រ 
     បដិេសធ�រចុះប�� ី

មិន�តឹម�ត�វ

មិនឯក�ព

ឯក�រផ�ូ វ�រ
ស��ប�់រចុះប�� ី

ប�� ប់
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៣  ករណី�� ក់ដឹក�ឯំក�ព �ត�វេរ�បចំផ�ល់�រចុះប�� ីក�ុង�បព័ន� េដមី�ី
ផ�ល់េលខអត�ស�� ណកម��រេពីពន� និងផ�ល់ឯក�រផ�ូវ�រៃន�រ

ចុះប�� ី។ 

 ករណី�� ក់ដកឹ�មិំនឯក�ព �ត�វេចញលិខិតប�� ក់ព�ីរបំេពញ 

ព័ត៌�នខុស និង/ឬ�� ប់ឯក�រខុស និងប�� ក់ពីមូលេហតុៃន�រ

បដិេសធ�រចុះប�� ី។ 

៧ៃថ�េ�១០ៃថ� ៃនៃថ�េធ��ីរ 

ប�� ប់ពអី�ក�ប់ពន��ន�ក់

�ក�េស�ីសុំេ��យក�� ន 

រដ��លនងិកិច��រទូេ� ឬេ�

��ពន��រេខត�-ខណ�  

១១..២២..  េេសស��បបចច��ុុបប��នន����ពពពព័័តត៌៌��ននអអ��កក��បប់់ពពនន��  

១១..២២..១១..  បបររ ិ�ិ�យយអអំំពពីេីេសស��បបចច��ុុបប��នន����ពពពព័័តត៌៌��ននអអ��កក��បប់់ពពនន��  

អ�ក�ប់ពន��ត�វជូនដណឹំងមករដ��ល�រេពីពន�ក�ុងអឡុំងេពល ១៥ ៃថ� ៃនៃថ�េធ��ីរ េ��យ�ន�� ស់ប�ូរ

ព័ត៌�ន�មួយែដល�នចុះប�� ីរមួ�ន �សយ�� ន �ទង់��យ �មករណ៍ កម�វត�ុឬសកម��ព�ជីវកម� �រេផ�រ

ឬ�រ�� ស់ប�ូរ�� ស់�គហុ៊ន ស�ស�ពអ�ក�គប់�គង(១) �រ�� ស់ប�ូរព័ត៌�ន �រប��ប់�ជីវកម�  អ�កទទលួបន�ុក

កិច��រពន��រ ព័ត៌�នគណនីធ��រ នងិព័ត៌�នទ�ំក់ទំនង។ �រេស�សុី�ំ� ស់ប�ូរព័ត៌�ន �ចេធ�ីេឡងី�មរយៈ 

េគហទំព័រចុះប�� ី�ជីវកម� ែដល�ន�សយ�� ន www.registrationservices.gov.kh ឬេ�រដ��ល�រេពីពន�។ 

កកំំណណតត់់សស���� លល់់៖៖    

(១) ស�ស�ពអ�ក�គប់�គង រមួប��ូ ល�តឹមែត�ប�ន�� ប័ន អភិ�ល �ក�ម�បឹក�ភិ�លរបស់សហ��ស
�ណិជ�កម� ឬ�� ែដល�នចុះប�� ី និងទទលួ�� ល់េ�យ�កសួង �� ប័ន�នសមត�កិច�។ 

អ�ក�ប់ពន��ចទទលួ�នេសចក�សីេ�មច�រេធ�បីច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន ក�ុងអំឡុងេពល ៧ៃថ�េ� ១០ៃថ�ៃនៃថ�

េធ�ី�រ េ��យេពល�នបំេពញព័ត៌�ន និងផ�ល់ឯក�រ�ក់ព័ន��គប់��ន់ និង�តមឹ�ត�វ។ 

ចំេ�ះឯក�រផ�ូវ�រ ៃន�រេធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�នអ�ក�ប់ពន� ែដល�ត�វផ�ល់ជូនេ��មករណីៃន�រេធ�ី
បច�ុប�ន��ពព័ត៌�នែដលក�ុងេ�ះ ��ទិ៍�ន៖ 

- វ�ិ� បនប�តចុះប�� ីពន��រ (�ករេលីតៃម�បែន�ម - អតប) 

- បណ�ស�� ល់�រចុះប�� ីពន��រ 

- បណ�ពន��៉តង់ 

- លិខិតជូនដណឹំងស�ីពី�រេធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន។ 

១១..២២..២២..  ែែបបបបបបទទននិិងងននីីតតិវិវ ិធិធីៃីៃនន��ររអអននុុវវតត��េេសស��បបចច��ុុបប��នន����ពពពព័័តត៌៌��ននអអ��កក��បប់់ពពនន��  

ែបបបទនិងនីតិវធីិៃន�រេធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�នអ�ក�ប់ពន��ម�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន និងេ�រដ��ល

�រេពីពន��ត�វេធី�េឡងី�មលំ� ំនិងនតិីវធីិែបបបទ�មល�ំប់លំេ�យ ដូច�ងេ��ម៖ 

 ��ររេេធធ��ីបីបចច��ុុបប��នន����ពពពព័័តត៌៌��នន��មម���� លលបបេេចច��កកវវ ិទិទ��ពព័័តត៌៌��នន  

អ�ក�ប់ពន��ចេស�ីសុំេធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន ឬែកត�ម�វព័ត៌�នេ�យ�ត�វបំេពញព័ត៌�ន នងិ�� ប់ឯក�រ

ត�ម�វែដល�នកំណត់េ�ក�ុង�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន �ម�សយ�� ន www.registrationservices.gov.kh។ ស��ប់ 

នីតិវធិី ែបបបទចុះប�� ី�នេ�ក�ុង៖ 
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ក).  ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�តិេក�ះក�យ សូម

ពិនិត�េ�ក�ុងន�ិមនីតិវធិ�ីបតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់�យក�� នរដ��លនិងកិច��រទូេ� ចុះៃថ�ទ៥ី 

ែខកក�� �� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៧ ចុះប�� ីពន��រ, ចំណុច ៣.៧.២ កិច��រ�គប់�គង�រ�រចុះប�� ីពន��រ 

ចំណុចកិច��រេធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�នអ�ក�ប់ពន�េ��ម�រេស�ីសុំរបស់អ�ក�ប់ពន� �តង់ទំព័រទី២០០ 

ដល់ទំព័រទី២០៥។ 

ខ). ស��ប់អ�ក�ប់ពន� �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�ិតេក�ះក�យសូមពិនិត�េ�ក�ុង “េស�វេ�មគ�ុេទ�សក៍ 

រេប�បេស�ីសុចុំះប�� ីែកែ�បព័ត�៌ន�ក�មហុ៊ន ឬសហ��ស” �ច�ញយក�ន�មតណំ�� ប់៖ 

www.registrationservices.gov.kh/media/2024/01/Update-Company-Info-User-Guide-2.pdf ។ 

អ�ក�ប់ពន��ច�កសួរពីវឌ�ន�ពៃន�រផ�ល់េស�បច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន �ម�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន េ�យ

�ត�វេ�បី��ស់េលខកូដស�� ល់ឯក�រេស�ីសំុែដល�នផ�ល់េ�យ�� លបេច�កវទិ�ព័ត៌�ន េ�េពល�ន�ក់�ក�

េស�ីសុ�ំម ២ជេ�មសីរមួ�ន៖  

ក). អគ��យក�� នពន��រ Call Center: 1277 ប�� ប់មកចុចេលខ 1400 ជួបម�ន�ីទទលួបន�ុកចុះប�� ីពន��រ  

ខ). �ក�ម�រ�រចុះប�� ី�ជីវកម��ម�� ល CamDX: 081 888 296 �� ប់�រែណ� ំចុចេលខ១ ��ែខ�រ 

ប�� ប់មកចុចេលខ១ �កសរួអំពីវឌ�ន�ពៃន�រេធ�បីច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន រចួចុចេលខ៣ ជួបម�ន�ីទទួល

បន�ុកចុះប�� ីពន��រ។ 

 

 

ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររ��ររេេធធ��ីីបបចច��ុុបប��នន����ពពពព័័តត៌�៌�នន��មម���� លលបបេេចច��កកវវ ិទិទ��ពព័័តត៌�៌�នន

អ�ក�ប់ពន� �កសួង�ណិជ�កម� អគ��យក�� នពន��រ

�ប់េផ�ីម

1. បច�ុប�ន��ព
ព័ត�៌ន�ម CamDX

ពិនិត� និងសេ�មច
ឱ�េធ �ីបច�ុប�ន��ព

ព័ត៌�ន
2. េផ��ង�� ត់

ពិនិត�សេ�មច

េរ�បចំ
កំណត់ប�� ញ 

និងវ�ិគ�និភ័យ

បែង�រ/បដិេសធ

�តឹម�ត�វ

3. េរ�បចំេធ�ី 
បច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន

ឯក�ព

ក- ប�� ក់ព�ីរបំេពញព័ត៌�នខុស   
    និង/ឬ�� ប់ឯក�រខុស
ខ- ប�� ក់ពីមូលេហតុៃន�របដិេសធ
     �រេស�ីសុំបច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន

មិន�តឹម�ត�វ

មិនឯក�ព

ឯក�រផ�ូ វ�រ
ស��ប់�រេធ�ី

បច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន

ប��ប់
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ទំព័រទី 20 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

  

ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររ��ររេេធធ��ីីបបចច��ុុបប��នន����ពពពព័័តត៌៌��ននអអ��កក��បប់់ពពនន��េេ��ររដដ����លល��ររេេពពីីពពនន��

អ�ក�ប់ពន� អគ��យក�� នពន��រ

�ប់េផ�ីម

1. បំពញ�ក�េស�ីសុំេធ�ី
បច�ុប�ន��ពព័ត�៌ន 

(ទ�មង់ ១០១)
2. េផ��ង�� ត់

ពិនិត�សេ�មច

ក- េរ�បចំែបបបទេធ�ី
    បច�ុប�ន��ពព័ត�៌ន
ខ-េរ�បចំកំណត់ប�� ញ និង
    វ�ិគ�និភ័យ

បែង�រ/បដិេសធ

�តឹម�ត�វ

3.េរ�បចំេធ�ី
បច�ុប�ន��ពព័ត�៌ន

ឯក�ព

ក- ប�� ក់ពី�របំេពញព័ត�៌នខុស   
    និង/ឬ�� ប់ឯក�រខុស
ខ- ប�� ក់ពីមូលេហតុៃន�របដិេសធ
     �រេស�ីសុំេធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត�៌ន

មិន�តឹម�ត�វ

មិនឯក�ព

ប�� ប់

ឯក�រផ�ូវ�រ
ស��ប�់រេធ�ី

បច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន



ទំព័រទី 21សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

បបររ ិ�ិ�យយននីីតតិវិវ ិធិធី�ី�មមដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររ��ររេេធធ��ីបីបចច��ុុបប��នន����ពពពព័័តត៌៌��ននេេ��ររដដ����លល��ររេេពពីីពពនន��  

ល.រ បរ�ិយ រយៈេពល/េផ�ងៗ 

១ អ�ក�ប់ពន��ត�វេរ�បចបំំេពញ�ក�េស�ីសុេំធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន(ទ�មង់ 

១០១) និង�� ប់ឯក�រ�មប�� ីឯក�រត�ម�វ 

 

២ ម�ន�ីទទលួបន�ុកៃនអគ��យក�� នពន��រ�ត�វពិនតិ�េផ��ង�� ត់ព័ត៌�ន 

និងឯក�រ�� ប់ ែដល�នបំេពញ និង�� ប់មក�មួយ។  

 ករណីមិន�តឹម�ត�វ  �ត�វប�� ក់ពី�របំេពញព័ត៌�នខុស និង/ឬ 

�� ប់ឯក�រខុស និងប�� ក់ពីមូលេហតុៃន�របដិេសធ�រេធ�ី 

បច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន។ 

 ករណី�តមឹ�ត�វ  �ត�វេរ�បចំែបបបទេធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន នងិេរ�បចំ

កំណត់ប�� ញ និងវ�ិគ�នភ័ិយ។ 

ពិនិត� នងិផ�ល់ព័ត៌�ន�� មៗ

ជូនអ�ក�ប់ពន� 

៣  ករណី�� ក់ដឹក�ឯំក�ព �ត�វេរ�បចំផ�ល់�រេធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន

ក�ុង�បពន័� េដីម�េីធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�នក�ុង�បព័ន� និងផ�ល់ឯក�រ

ផ�ូវ�រៃន�រេធ�ីបច�ុប�ន��ពព័ត៌�ន។ 

 ករណី�� ក់ដឹក�មិំនឯក�ព �ត�វេចញលិខិតប�� ក់ព�ីរបំេពញ

ព័ត៌�នខុស និង/ឬ�� ប់ឯក�រខុស និងប�� ក់ពមូីលេហតុៃន�រ

បដិេសធ�រេធ�ីបច�ុប�ន��ពពត៌័�ន។ 

៧ៃថ�េ�១០ៃថ� ៃនៃថ�េធ��ីរ 

ប�� ប់ពអី�ក�ប់ពន��ន�ក់

�ក�េស�ីសុំេ��យក�� ន 

រដ��លនងិកិច��រទូេ� ឬេ�

��ពន��រេខត�-ខណ�  

២២..  េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

េស�អ�ក�ប់ពន� �ត�វផ�ល់េ�យឥតគិតៃថ� េ�យ�� ល់ ឬ�មរយៈ�បព័ន�អនទ�ញ �មរយៈ�រេឆ�ីយតប�� មៗ 

ៃនៃថ� និងេ�៉ងេធ�ី�រប�� ប់ពទីទួល�ន�រេស�ីសុំរបស់អ�ក�ប់ពន�។ េស�អ�ក�ប់ពន�ែដលផ�ល់េ�យអគ��យក�� ន 

ពន��រ រមួ�នេស�ពិេ��ះេ�បល់ នងិ�របណ�ុ ះប�� លនិងអប់រ ំែដល�នេរ�ប�ប់លម�ិត ដូច�ងេ��ម៖   

២២..១១..  េេសស��ពពិិេេ����ះះេេ��បបលល់់  

២២..១១..១១..  បបររ ិ�ិ�យយអអំំពពីេីេសស��ពពិិេេ����ះះេេ��បបលល់់    

េស�ពិេ��ះេ�បល់ �ត�វ�នផ�ល់េ�យឥតគិតៃថ�ដល់អ�ក�ប់ពន� េ�យ�� ល់ ឬ�ម�បព័ន�អនទ�ញ  រមួ�ន 

ដូច�៖   

 មមជជ��មមណណ�� លលពពិិេេ����ះះេេ��បបលល់់��មមទទូូររសស័័ពព��  ((GGDDTT--CCaallll  CCeenntteerr::   11227777 ))  

េស�េនះផ�ល់ជូនអ�ក�ប់ពន��មរយៈទូរស័ព�មកេលខ 1277 ស��ប់សួរ� ំនងិទទលួេឆ�ីយ ឬដំេ�ះ��យ

ចំេ�ះចម�ល់េផ�ងៗ�ក់ព័ន�នងឹពន��រ ែដល�ន�រេឆ�ីយតប�� មៗេ�យ�រ�ិល័យពិេ��ះេ�បល់ៃន�យក�� ន 

រដ��លនងិកិច��រទូេ� ក�ុងៃថ�និងេ�៉ងេធ�ី�រ ប�� ប់ពទីទលួ�ន�រេស�ីសុំរបស់អ�ក�ប់ពន�។  

 កកមម��វវ ិធិធីជីជែែជជកក���� លល់់��មម��ររេេឆឆ��ីយីយឆឆ��ងង��មមួួយយអអ��កក��បប់់ពពនន��  ((GGDDTT--LLiivvee  CChhaatt))  

េស�េនះផ�ល់ជូនអ�ក�ប់ពន��មរយៈ�រសរេសរ�រេឆ�យីឆ�ងក�ុងកម�វធីិ GDT-Live Chat ស��ប់សួរ� ំនិង

ទទួលេឆ�ីយ ឬដំេ�ះ��យចំេ�ះចម�ល់េផ�ងៗ�ក់ព័ន�នងឹពន��រ។ េស�េនះេធ�ីេទ�ងី�មរយៈ�រេឆ�ីយតប�� មៗ 



ទំព័រទី 22 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

េ�យ�រ�ិល័យពិេ��ះេ�បល់ៃន�យក�� នរដ��លនិងកិច��រទូេ� ក�ុងៃថ�នងិេ�៉ងេធ�ី�រប�� ប់ពទីទលួ�ន

�រេស�ីសុំរបស់អ�ក�ប់ពន�។ 

 មមេេធធ����យយ��មមររយយៈៈលលិខិខិិតត����យយលលកក��ណណ៍៍អអកក��ររ  

េស�េនះផ�ល់ជូនអ�ក�ប់ពន��មរយៈ�រសរេសរេឆ�ីយតប ចំេ�ះចម�ល់េផ�ងៗរបស់អ�ក�ប់ពន��ក់ព័ន�នឹង

ពន��រ។ �រផ�ល់េស�សរេសរេឆ�ីយតបេនះ�នរយៈេពល ៣០ៃថ� ប�� ប់ពទីទលួ�ន�រេស�សុីំរបស់អ�ក�ប់ពន� 

េហយីអង��ពទទលួបន�ុកេធ��ីរពិនិត� និងសេ�មចផ�ល់េស�េនះ រមួ�ន �យក�� ន�� ក់ក�� ល�ងំអស់ ��

�តិពន��រ ទី�ត់�រពន��រ�ជ�នីភ�ំេពញ និង��ពន��រេខត�-ខណ� ។ 

 ��ររពពិេិេ����ះះេេ��បបលល់់េេ��យយ���� លល់់  ((FFaaccee  ttoo  FFaaccee))  

េស�េនះផ�ល់ជូនអ�ក�ប់ពន��មរយៈ�រជួបពិ�ក��� េ�យ�� ល់េ�រដ��ល�រេពីពន� ចំេ�ះចម�ល់េផ�ងៗ 

�ក់ព័ន�នឹងពន��រ។ �រផ�ល់េស�េនះ �� ន�លកណំត់េទ េលីកែលងែត�ន�រែកស�ម�លច�ប់ នងិលិខតិបទ�� ន

គតិយុត�ស�ីពីពន��រ ប�� ប់ពីទទលួ�ន�រេស�ីសុេំ�យ�� ល់ពសី�ំក់អ�ក�ប់ពន�េ�ទី�ងំរបស់អង��ពទទលួ

បន�ុកៃនអគ��យក�� នពន��រ េធ�ី�រពិនិត� និងសេ�មចផ�ល់េស�េនះ។  

 បប���� ញញទទំំ��កក់់ទទំនំនងងសសងង��មម  ((FFaacceebbooookk  ppaaggee))  ននិិងង  េេតតេេឡឡ����មម  ((TTeelleeggrraamm))      

េស�េនះផ�ល់ជូនអ�ក�ប់ពន��មរយៈ�រសរេសរ�រេឆ�ីយឆ�ង�� ក�ុងប�� ញទំ�ក់ទំនងសង�ម ឬេតេឡ��ម 

(Telegram) ចំេ�ះចម�ល់េផ�ងៗ�ក់ព័ន�នឹងពន��រ។  េស�េនះេធ�ីេទ�ីងេ�យ�រ�ិល័យពិេ��ះេ�បល់ៃន

�យក�� នរដ��លនិងកិច��រទូេ� �មរយៈ�រេឆ�យីតប�� មៗ ក�ុងៃថ� និងេ�៉ងេធ�ី�រប�� ប់ពទីទលួ�ន�រេស�សុីំ

របស់អ�ក�ប់ពន�។ ស��ប់�រផ�ល់េស�េនះ ឯក�រ ឬព័ត៌�នត�ម�វមួយចំនួន �ច�ត�វ�ន�ម�រស��ប់�រ 

ផ�ល់េស�ពិេ��ះេ�បល់ រមួ�ន៖ (១) េ�� ះអ�កេ�បី��ស់េស� និងេលខអត�ស�� ណប័ណ� ឬលិខិតឆ�ងែដន, 

(២) េ�� ះសហ��ស និងេលខអត�ស�� ណកម��រេពពីន� (នីតិបុគ�ល), (៣) អីុែម៉ល/េលខទូរស័ព�/គណនីេហ�សប៊ុក, 

និង (៤) ឯក�រ�ក់ព័ន���។ 

២២..១១..២២..  ែែបបបបបបទទននិិងងននីីតតិវិវ ិធិធីៃីៃនន��ររអអននុុវវតត��េេសស��ពពិិេេ����ះះេេ��បបលល់់  

េស�េនះ �នផ�ល់ជូន�មមេធ��យមួយចំនួន ដូច�ងេ��ម៖ 

 េេសស��ពពិិេេ����ះះេេ��បបលល់់��មមទទូូររសស័័ពព��  ((GGDDTT--CCaallll  CCeenntteerr::   11227777 ))  

ក�ុងករណីអ�ក�ប់ពន��នសណួំរ �នចម�ល់ �នមតិេ�បល់ �ក់ព័ន�នងឹពន��រ អ�ក�ប់ពន�និង��រណជន 

�ចេ�បី��ស់មេធ��យេនះ �មរយៈ�រេ�ចូលេលខទូរស័ព� 1277 េនះ េ�យឥតគិតៃថ� េ�ក�ុងេ�៉ងៃនៃថ�េធ�ី�រ 

ែដល�នម�ន�ីទទួលបន�ុករង�់ទំទួលេឆ�ីយតប�ម�រេស�សុីំរបស់អ�ក�ប់ពន� និង��រណជន។ 

កកំំណណតត់់សស���� លល់់៖៖ ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុ កៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�ិតេក�ះក�យ 
សូមពិនិត�េ�ក�ុ ងនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់�យក�� នរដ��ល និងកិច��រ
ទូេ� ចុះៃថ�ទី៥ ែខកក�� �� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៥ មុខ�រពិេ��ះេ�បល់, ចណុំច ៣.៥.៤ កិច��រ 
ផ�ល់�រពិេ��ះេ�បល់ដល់អ�ក�ប់ពន��ម�គប់មេធ��យ �តងទ់ំព័រទី១៣៣ ដល់ទំព័រទី១៣៤។ 

 

 



ទំព័រទី 23សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត��េេសស��ពពិិេេ����ះះេេ��បបលល់់��មមទទូូររសស័័ពព��  ((GGDDTT--CCaallll  CCeenntteerr::  11227777))  

((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

  

 កកមម��វវ ិធិធីជីជែែជជកក���� លល់់��មម��ររេេឆឆ��ីយីយឆឆ��ងង��មមួួយយអអ��កក��បប់់ពពនន��  ((GGDDTT--LLiivvee  CChhaatt))  

កម�វធីិជែជក�� ល់�ម�រេឆ�យីឆ�ង�មួយអ�ក�ប់ពន� (GDT-Live Chat) �ត�វ�នបេង�ីតេឡងី�មេធ��យ 

ឬជេ�មីសបែន�មពីេលីេស�ពិេ��ះេ�បល់�មទូរស័ព� (GDT-Call Center: 1277)។ អ�ក�ប់ពន� និង��រណជន 

�ចចូលេ�េ�បី��ស់�មទូរស័ព�ៃដ ឬ�មរយៈកំុព�ូទ័រ ឬឧបករណ៍ទ�ំក់ទនំងេអឡចិ�ត�និកេផ�ងេទ�ត �មរយៈ

េគហទំព័ររបស់អគ��យក�� នពន��រ ែដល�ន�សយ�� ន www.tax.gov.kh។ អ�ក�ប់ពន��ចេ�បី��ស់កម�វធីិ

េនះ េ�យឥតគិតៃថ� េ�ក�ុងេ�៉ងៃនៃថ�េធ�ី�រ ែដល�នម�ន�ីទទួលបន�ុករង់�ទំទលួេឆ�ីយតប�ម�រេស�សុីំរបស់ 

អ�ក�ប់ពន�។  

ក�ុងករណីេ��េ�៉ងេធ�ី�រ អ�ក�ប់ពន� និង��រណជន�ចេផ�ី�រ�សណួំរ ឬចម�ល់�មរយៈ�រេអឡចិ�ត�និក 

(E-Mail) េ�ក�ុងកម�វធីិជែជក�� ល់�ម�រេឆ�ីយឆ�ង�មយួអ�ក�ប់ពន� (GDT-Live Chat) េនះ។ ម�ន�ទីទួលបន�ុក

េបីក�បអប់�រេអឡចិ�ត�និក (E-Mail) េដីម�ពិីនតិ� នងិេឆ�យីតបេ�ៃថ�េធ�ី�រប�� ប់។ 

កកំំណណតត់់សស���� លល់់៖៖ ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុ កៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�ិតេក�ះក�យ 
សូមពិនិត�េ�ក�ុ ងនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់�យក�� នរដ��ល និងកិច��រទូេ� 
ចុះៃថ�ទី៥ ែខកក�� �� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៥ មុខ�រពិេ��ះេ�បល់, ចំណុច ៣.៥.៤ កិច��រ 
ផ�ល់�រពិេ��ះេ�បល់ដល់អ�ក�ប់ពន��ម�គប់មេធ��យ �តងទ់ំព័រទី១៣៤ ដល់ទំព័រទី១៣៥។ 

ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត��េេសស��ជជែែជជកក���� លល់់��មម��ររេេឆឆ��ីយីយឆឆ��ងង��មមួួយយអអ��កក��បប់់ពពនន��  ((GGDDTT--LLiivvee  CChhaatt))  

((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

អ�ក�ប់ពន�េលីកពីសំណួរ ឬចម�ល់ 
ឬប��

ទទួល�� គមន៍អ�ក �ប់ពន�

េឆ�ីយតបជូនអ�ក�ប់ពន�

ករណីេឆ�ីយតប�ន

េឆ�ីយតប ចម�ល ់របស់ អ�ក �ប់ព ន�

ករណីេឆ�ីយតបមិន�ន

  �ត�វ�� ប់�បព័ន� Call Transfer េ�អង��ពពន��រ�ក់ព័ន� 

អ�ក�ប់ពន�េលីកពីសំណួរ ឬចម�ល់ 

ឬប��
ទទួល�� គមន៍អ�ក �ប់ពន�

េឆ�ីយតបជូនអ�ក�ប់ពន�

ករណីេឆ�ីយតប�ន
េឆ�ីយតប ចម�ល ់របស់ អ�ក �ប់ព ន�

ករណីែដល�ក់ព័ន�នឹងកិច��ររបស់អង��ព
 �ត�វែណ�អំ�ក�ប់ពន�េ�យេ�ទូរស័ព�េ�េលខ ១២៧៧ 

េដីម�ី�� ប់អង��ព�ក់ព័ន�



ទំព័រទី 24 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

 មមេេធធ����យយ��មមររយយៈៈលលិខិខិតិត����យយលលកក��ណណ៍៍អអកក��ររ    

េ��ពី�មរយៈមេធ��យ�ងេលី អ�ក�ប់ពន� ឬ/និង��រណជន �ចសរេសរ ឬេផ�ីលិខិត��យលក�ណ៍ 

អក�រស�ីពសីណួំរ ឬចម�ល់ ឬមតិេ�បល់េ�អង��ពទទលួបន�ុកៃនអគ��យក�� នពន��រ។ ម�ន�ទីទួលបន�ុកេធ�ី�រ

េឆ�ីយតប��យលក�ណ៍អក�រេ��� ស់លិខតិ�សប�មសណួំរ និងមតិេ�បល់វញិ ក�ុងរយៈេពល ៣០ៃថ� ដូច�ន

ែចងេ�ក�ុងក�មងេស���រណៈរបស់អគ��យក�� នពន��រ �� ២ំ០២៣ ចុះៃថ�ទី១៩ ែខវចិ�ិ� �� ២ំ០២៣។  

កកំំណណតត់់សស���� លល់់៖៖ ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុ កៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�ិតេក�ះក�យ 
សូមពិនិត�េ�ក�ុ ងនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់�យក�� នរដ��ល និងកិច��រ
ទូេ� ចុះៃថ�ទី៥ ែខកក�� �� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៥ មុខ�រពិេ��ះេ�បល់, ចណុំច ៣.៥.៤ កិច��រ 
ផ�ល់�រពិេ��ះេ�បល់ដល់អ�ក�ប់ពន��ម�គប់មេធ��យ �តងទ់ំព័រទី១៣៦ ដល់ទំព័រទី១៣៧។ 

 
ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត��េេសស����មមមមេេធធ����យយ��មមររយយៈៈលលិិខខិតិត����យយលលកក��ណណ៍៍អអកក��ររ  

((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

 

 ��ររពពិេិេ����ះះេេ��បបលល់់េេ��យយ���� លល់់  ((FFaaccee  ttoo  FFaaccee))  

មេធ��យេនះ �ត�វ�នបេង�ីតេឡងីស��ប់អ�ក�ប់ពន� ឬ/និង��រណជន ែដល�នេ�លបណំងជបួ 

ពិេ��ះេ�បល់េ�យ�� ល់�មួយម�ន�ីទទួលបន�ុកេ��មប�� អង��ពពន��រេ�យឥតគិតៃថ�។ េស�េនះ�នផ�ល់ 

ជូនេ�ក�ុងេ�៉ងៃនៃថ�េធ�ី�រ េ�យអ�ក�ប់ពន� ឬ/និង��រណជន�ច�ត់ជួប ឬ�ចអេ�� ីញមក�មត�ម�វ�រ

�ក់ែស�ង។  

កកំំណណតត់់សស���� លល់់៖៖ ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុ កៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�ិតេក�ះក�យ 
សូមពិនិត�េ�ក�ុ ងនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់�យក�� នរដ��ល និងកិច��រទូេ� 
ចុះៃថ�ទី៥ ែខកក�� �� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៥ មុខ�រពិេ��ះេ�បល់, ចំណុច ៣.៥.៤ កិច��រ 
ផ�ល់�រពិេ��ះេ�បល់ដល់អ�ក�ប់ពន��ម�គប់មេធ��យ �តងទ់ព័ំរទី១៣៨។ 

  

អ�ក�ប់ពន�េលីកពីសំណួរ ឬចម�ល់ 

ឬប��   �មរយៈលិខិត
�� ក់ដឹក�ំែបងែចកលិខិតមក

�រ�ិល័យជំ�ញ

េឆ�ីយតប��យលក�ណ៍អក�រជូនអ�ក

�ប់ពន�

ម�ន�ីទទួលបន�ុកេរ�បចំេសចក�ី��ង

លិខិតេឆ�ីយតប ជូន�� ក់ដឹក�ពំិនិត� សេ�មច 

 �ត�វេផ�រករណីេ�អង��ពពន��រទទួលបន�ុក េដីម�ីេ�ះ��យ



ទំព័រទី 25សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត��េេសស��ពពិិេេ����ះះេេ��បបលល់់េេ��យយ���� លល់់  ((FFaaccee  ttoo  FFaaccee))  

((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

  

  

  

  

 

 

 

 

 បប���� ញញទទំំ��កក់់ទទំនំនងងសសងង��មម  ((FFaacceebbooookk  ppaaggee))  ននិិងង  េេតតេេឡឡ����មម  ((TTeelleeggrraamm))      

ប�� ញទ�ំក់ទនំងសង�ម (Facebook page) និង េតេឡ��ម (Telegram) គឺ�មេធ��យមួយែដល

�យ�ស�ល និងកំពុងេពញនយិមស��ប់ទំ�ក់ទំនងស�ីពសីំណួរ ឬចម�ល់ ឬមតិេ�បល់ និងចេម�ីយែដលអ�ក�ប់ពន� 

និង/ឬ��រណជន�ចេ�បី��ស់ ដូចេស��ងំ�យដូច�នេរ�ប�ប់�ងេលីែដរ។ អ�ក�ប់ពន� និង/ឬ��រណជន 

�ចេ�បី��ស់ប�� ញេនះ�មរយៈ�រចូលេ�េ�បី��ស់េហ�សបុ៊កេផកផ�ូវ�ររបស់អគ��យក�� នពន��រ ែដល�ន 

េ�� ះ អគ��យក�� នពន��រ General Department of Taxation (www.facebook.com/cambodiataxation) 

និងេតេឡេ��ម ែដល�នេ�� ះ ព័ត៌�នពន��រកម�ុ� (t.me/gdtcambodianews)។ 

កកំំណណតត់់សស���� លល់់៖៖ ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុ កៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�ិតេក�ះក�យ 
សូមពិនិត�េ�ក�ុ ងនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់�យក�� នរដ��ល និងកិច��រទូេ� 
ចុះៃថ�ទី៥ ែខកក�� �� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៥ មុខ�រពិេ��ះេ�បល់, ចំណុច ៣.៥.៤ កិច��រ 
ផ�ល់�រពិេ��ះេ�បល់ដល់អ�ក�ប់ពន��ម�គប់មេធ��យ �តងទ់ំព័រទី១៣៨ ដល់ទំព័រទី១៣៩។ 

 
ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត��េេសស����មមបប���� ញញទទំំ��កក់់ទទំនំនងងសសងង��មម  ((FFaacceebbooookk  ppaaggee))  

ននិិងងេេតតេេឡឡ����មម((TTeelleeggrraamm))    ((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

  

  

 

 

 

 

 

២.២ �របណ�ុ ះប�� ល នងិអប់រ ំ

 

 

ម�ន�ីទទួលសួរសំណួរ ឬផ�ល់មតិេ�បល់

�មរយៈ Facebook Page និង 

Telegram 

�សង់យកសំណួរ ឬមតិេ�បល់មក

បំេពញក�ុង��ង�ម�ន�រេឆ�ីយតប

�មទ�មង់ CCB-3 

ករណីេឆ�ីយតប�ន 

កត�់�ចេម�ីយ ឬមតិេ�បល់ែដល�នេឆ�ីយរួចក�ុង

ទ�មង់ CCB-3 

ករណីេឆ�ីយតបមិន�ន 

េស�ីសុំ�� ក់ដឹក�ទំទួលបន�ុក ពិនិត� និងេ�ះ��យ 

ផ�ល់ដំេ�ះ��យជូនអ�ក�ប់ពន� 

អ�ក�ប់ពន�ទទួលេលខរង�់នំិង

បំេពញទ�មង់ (CCB-2) 
ជួបពិេ��ះេ�បល់�មួយម�ន�ី 

ករណីេឆ�ីយតប�ន 

ម�ន�ីេធ�ីកំណត់េហតុ�មួយអ�ក�ប់ពន� 

ករណីេឆ�ីយតបមិន�ន 

េស�ីសុំ�� ក់ដឹក�ទំទួលបន�ុក ពិនិត� និងេ�ះ��យ 

ផ�ល់ដំេ�ះ��យជូន 

អ�ក�ប់ពន� 



ទំព័រទី 26 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

២២..២២..  ��ររបបណណ��ុុ ះះបប���� លល  ននិិងងអអបប់់ររ ំ ំ 

២២..២២..១១..  បបររ ិ�ិ�យយអអំំពពី�ី�ររបបណណ��ុុ ះះបប���� លល  ននិិងងអអបប់់ររ ំ ំ 

េស�េនះេរ�បចំ និង�គប់�គងេ�យ���តិពន��រៃនអគ��យក�� នពន��រ េ�យេ�� តេលី�របណ�ុ ះប�� ល 

អ�ក�ប់ពន� ��រណជនទូេ� និង�� ក់�រេស�កម�ពន��រ ក�ុងេ�លបណំងេលីកកម�ស់ចំេណះដឹង�ក់ព័ន�នឹង

ពន��រឱ��ន់ែតទូលំទូ�យ ែដលក�ុងេ�ះ�នដូច� ច�ប់ និងលខិតិបទ�� នគតិយុត�ស�ីពីពន��រ ែដល�ន�រ

ែ�ប�ប�ល�សប�ម�រវវិត�ថ�ីៗៃនបរ�ិ�សេសដ�កចិ� ធុរកចិ� សង�ម បេច�កវទិ� ។ល។ 

េស�េនះ �ត�វផ�ល់េ�យគិតកៃ�មេស���រណៈស��ប់អ�ក�ប់ពន� ��រណជនទូេ� និង�� ក់�រេស�កម� 

ពន��រ ដូច�នកណំត់េ�ក�ុងក�មងេស���រណៈរបស់អគ��យក�� នពន��រ។ អ�ក�ប់ពន� ��រណជនទូេ� 

និង�� ក់�រេស�កម�ពន��រ �ចទទួលេស�បណ�ុ ះប�� លេ����តិពន��រេ�យ�� ល់ ឬ�ម�បព័ន�អន�ញ 

េផ�ងៗេទ�ត�ម�រ��ំច់�ក់ែស�ងរបស់ខ�ួន។ រយៈេពលៃន�រផ�ល់េស�បណ�ុ ះប�� ល គឺ��ស័យ�ម�លវ�ិគ 

សិក�ែដលេរ�បចំ នងិស�មបស�ម�លេ�យ���តិពន��រ។  

- �រេរ�បចំវគ�បណ�ុ ះប�� លជ�ំញ�ក់ព័ន�នឹងពន��រជូនដល់អ�ក�ប់ពន� ��រណជនទូេ� នងិ

�� ក់�រេស�កម�ពន��រ ��រផ�ល់េស�បណ�ុ ះប�� លអពីំច�ប់និងលិខតិបទ�� នគតយុិត�ស�ីពពីន��រ 

�សប�ម�រវវិត�ថ�ីៗៃនបរបិទធុរកិច�ជូន�� ក់�រេស�កម�ពន��រ អ�ក�ប់ពន� និង��រណជនទូេ� 

េដីម�អីភិវឌ�ធន�នមនុស�េលីជំ�ញពន��រ ែដល�នសមត��ព�គប់��ន់ក�ុង�រផ�ល់េស�អ�ក

�ប់ពន�ជូន��រណជន�បកបេ�យគុណ�ព និង�កមសីលធម៌វ�ិ� ជីវៈខ�ស់ �ពម�ងំទទួល�� ល់

េ�យវស័ិយ��រណៈ និងវស័ិយឯកជន។  

- �រេរ�បចំស�ិ� ��េលកីកម�ស់ចំេណះដងឹ�ក់ព័ន�នឹងពន��រ ជូនដល់អ�ក�ប់ពន� និង��រណជន 

ទូេ� �កម�វធីិផ�ព�ផ�យ ែចករែំលកចំេណះដឹង បទពិេ�ធន៍�ក់ព័ន�នងឹបទប���ត�ិថ�ីៗ  ឬ�េវទ�ិ

�� ស់ប�ូរបទពិេ�ធន៍�ក់ព័ន�នឹង�រ�រពន��រ េដីម�ពី�ងីក និងព�ងឹងចំេណះដឹងអំពចី�ប់និងលិខិត 

បទ�� នគតិយុត�ស�ីពពីន��រ ប��� បវប�ធម៌បង់ពន� បេង�នីអនុេ�ម�ព�រេពពីន�របស់អ�ក�ប់ពន� 

និងចូលរមួេលីកកម�ស់គុណ�ព�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន�របស់�� ក់�រេស�កម�ពន��រ នងិអ�ក�ប់ពន� 

ឱ��ន់ែត�បេសីរ �បកបេ�យ�រទទលួខុស�ត�វ និង�កមសីលធម៌វ�ិ� ជីវៈខ�ស់។ 

២២..២២..២២..  ែែបបបបបបទទននិិងងននីីតតិិវវ ិធិធីីៃៃនន��ររអអននុុវវតត����ររបបណណ��ុុ ះះបប���� លល  ននិិងងអអបប់់ររ ំ ំ 

េស�បណ�ុ ះប�� ល និងអប់រ�ំន បួន�បេភទ៖ (១) វគ�បណ�ុ ះប�� ល និងអប់រទូំេ�ស��ប់អ�ក�ប់ពន� 

និង��រណជន, (២) វគ�បណ�ុ ះប�� លជ�ំញវ�ិ� ជីវៈពន��រ, (៣) វគ�បណ�ុ ះប�� លជ�ំញវ�ិ� ជីវៈពន��រ

ស��ប់ម�ន�ីពន��រ, និង(៤) ជំ�ញ�ក់ព័ន�នងឹ�រដកឹ� ំនិង�គប់�គងអង��ព។ �ងេ��មេនះ គឺ�ែបបបទនិង

នីតិវធិីៃន�រអនុវត�កម�វធីិនមីយួៗ�ងេល៖ី 

 វវគគ��បបណណ��ុុ ះះបប���� លល  ននិិងងអអបប់់ររ ំទំទូូេេ��សស����បប់់អអ��កក��បប់់ពពនន��  ននិងិង����ររណណជជនន  

អ�ក�ប់ពន� នងិ/ឬ��រណជនទូេ� �ចចូលរមួក�ុងកម�វធីិ�ងេលីេនះ�មរយៈ�រចុះេ�� ះក�ុង�បព័ន�

�គប់�គង�រសិក�ពន��រ Tax Learning Management System (owp.tax.gov.kh/gdtowpcoreweb/login) 

ែដលក�ុងេ�ះ�នប�� ក់អំពដំី�ក់�ល នងិត�ម�វ�រ�ក់ព័ន���ែដល��ំច់ក�ុង�រចូលរមួក�ុងវគ�នមីយួៗ�ម

ត�ម�វ�រ�ក់ែស�ងរបស់ខ�ួន។ 



ទំព័រទី 27សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

 វវគគ��បបណណ��ុុ ះះបប���� លលជជំំ��ញញវវ ិ�ិ��� ជជីីវវៈៈពពនន����ររ  

បុគ�ល និង/ឬ��រណជន ែដល�នបណំងចង់�� យ��� ក់�រេស�កម�ពន��រ �ចចូលរមួក�ុងកម�វធិ�ីង
េលីេនះ�មរយៈ�រចុះេ�� ះក�ុង�បពន័��គប់�គង�រសកិ�ពន��រ Tax Learning Management System 
(owp.tax.gov.kh/gdtowpcoreweb/login) ែដលក�ុងេ�ះ�នប�� ក់អពីំដ�ំក់�ល និងត�ម�វ�រ�ក់ព័ន���
ែដល��ំច់ក�ុង�រចូលរមួក�ុងវគ�នីមួយៗ�មត�ម�វ�រ�ក់ែស�ងរបស់ខ�ួន។ 

 វវគគ��បបណណ��ុុ ះះបប���� លលជជំំ��ញញវវ ិ�ិ��� ជជីីវវៈៈពពនន����ររសស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ  

ស��ប់ម�ន�ីពន��រែដល�នេ�� ះចូលរមួវគ�បណ�ុ ះប�� លជ�ំញវ�ិ� ជីវៈពន��រ �ត�វអនុវត��មេសចក�ីែណ� ំ
របស់���តិពន��រស�ពីីវគ�នីមួយៗ េពលេវ� និងទីកែន�ងកណំត់។  

កកំំណណតត់់សស���� លល់់៖៖ ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុ កៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�ិតេក�ះក�យ 
សូមពិនិត�េ�ក�ុ ងនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត��ិរ�រ (SOP) របស់���តិពន��រ ចុះៃថ�ទី៥ ែខកក�� 
�� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៥ បណ�ុ ះប�� ល និងសហ�បតិបត�ិ�រ, ចណុំច ៣.៥.៣ �តងទ់ព័ំរទី៧៥ 
ដល់ទំព័រទី៧៦។ 

 
ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត����ររបបណណ��ុុ ះះបប���� លលជជំំ��ញញវវ ិ�ិ��� ជជីីវវៈៈពពនន����ររសស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ  

    ((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ)) 

 
 ជជំំ��ញញ��កក់់ពព័័នន��ននឹឹងង��ររដដឹកឹក��ំ ំ ននិិងង��គគបប់់��គគងងអអងង����ពព  

ស��ប់ម�ន�ីពន��រែដល�នេ�� ះចូលរមួវគ�បណ�ុ ះប�� លជ�ំញវ�ិ� ជីវៈពន��រ �ត�វអនុវត��មេសចក�ី
ែណ�រំបស់���តិពន��រស�ីពីវគ�នីមួយៗ េពលេវ� និងទីកែន�ងកណំត់។  

កកំំណណតត់់សស���� លល់់៖៖ ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុ កៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�ិតេក�ះក�យ 
សូមពិនិត�េ�ក�ុ ងនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត��ិរ�រ (SOP) របស់���តិពន��រ ចុះៃថ�ទី៥ ែខកក�� 

េ�ង�ម
ែផន�រ

បណ�ុ ះប�� ល

១. េរ�បចំកម�វធីិបណ�ុ ះប�� លស��ប់ម�ន�ីថ �ី
២. េស�ីសុ�ំគ� ព�ីយក�� ន ឬអង��ព�ក់ព័ន�
៣. េរ�បចំប�� ី�យ�មម�ន�ី�ម�ក�ម និងេវន 

បណ�ុ ះប�� ល

�យក
ពិនិត� សេ�មច

�រ .ិរដ��ល 
ចុះប�� ី  និង
ប��ូ ន�ម

�បព័ន ��គប់�គង
�ម�នឯក�រ

�យក�� ន
ហិរ���វត�ុ និងបុគ�លិក
ផ�ព�ផ�យវគ�បណ�ុ ះ
ប�� លជូនម�ន�ីថ�ី

�យក�� ន ឬអង��ព
�ក់ព ័ន�

�រ�ិល័យបណ�ុ ះប�� ល និងសហ�បតិបត�ិ�រ

េរ�បចំបណ�ុ ះប�� លម�ន�ីថ�ី�មកម�វធិី

េរ�បចំរ�យ�រណ៍
ជូន�� ក់ដឹក�ំ

េស�ីសុំ

ជូនដំណឹង

េស�ីសុ�ំគ� េឆ�ីយតប

េឆ�ីយតប



ទំព័រទី 28 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

�� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៥ បណ�ុ ះប�� ល និងសហ�បតិបត�ិ�រ ចំណុច ៣.៥.៥. �តងទ់ំព័រទី៧៨ 
ដល់ទំព័រទី៧៩។ 

 
ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត����ររបបណណ��ុុ ះះបប���� លលជជំំ��ញញ��កក់់ពព័័នន��ននឹឹងង��ររដដឹកឹក��ំ ំ ននិិងង��គគបប់់��គគងងអអងង����ពព  

((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

៣៣..  េេសស����តត់់ែែចចងងលលិិខខិតិត��បប��សស��ររេេពពីីពពនន��  

៣៣..១១..  េេសស��ទទទទួលួលលលិខិខិិតត��បប��សស��ររេេពពីីពពនន����បប��ំែំែខខ  ននិិងង��បប��ំ�ំ��� ំសំស����បប់់អអ��កក��បប់់ពពនន����មមររបបបបសស��័យ័យ��បប��សស  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីព�ីរបំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះ�រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន� 

សូមពិនតិ� “េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីែបបបទនិងនីតិវធីិៃន�រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន� និងបង�់�ក់ពន� ស��ប់អ�ក
�ប់ពន��មរបបស�័យ�ប�ស និងម�ន�ីពន��រ”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុកផ�ល់េស��ត់ែចងលិខតិ�ប�ស�រេពីពន� េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ� 

�ងេលីេនះ រមួ�ងំនិ�មនតិីវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៣៣..២២..  េេសស��ពពនន��េេលលី�ី��� ំងំងផផ��ពព��ផផ��យយ    

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីពី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន�េលី�� ងំផ�ព�ផ�យ សូម�ន 

“េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីែបបបទនិងនីតិវធីិៃន�រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន�េលី�� ងំផ�ព�ផ�យ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ 
និងអ�ក�ប់ពន�”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន�េល�ី� ងំផ�ព�ផ�យ េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ��ងេលី

េនះ រមួ�ងំនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

េ�ង�ម
ែផន�របណ�ុ ះប�� ល

១.  េរ�បចំកម�វធីិបណ�ុ ះប�� ល
២. េស�ីសំុ�គ� ឬ�គ�ិនពី�យក�� ន 

ឬអង��ព�ក់ព័ន�
៣.  េស�ីសំុ�ត់ប��ូ នម�ន�ីេដីម�ីចូលរួម  

វគ�បណ�ុ ះប�� ល

�យក
ពិនិត� សេ�មច

�រ.ិរដ��ល 
ចុះប�� ី  និង
ប��ូ ន�ម

�បព័ន��គប់�គង
�ម�នឯក�រ

�យក�� ន
ហិរ���វត� ុនិងបុគ�លិក

�យក�� ន ឬអង��ព
�ក់ព័ន�

�រ�ិល័យបណ�ុ ះប�� ល 
និងសហ�បតិបត�ិ�រ

បណ�ុ ះប�� លម�ន�ីែដលកំពុង
បេ�មី�រ�រ

េរ�បចំរ�យ�រណ៍
ជូន�� ក់ដឹក�ំ

អនុម័ត

េស�ីសំុម�ន�ី េឆ�ីយតប

េស�ីសំុ�គ� េឆ�ីយតប

េឆ�ីយតប

េឆ�ីយតប

 

៣៣..៣៣..  េេសស��ពពនន��េេលលីអីអចចលលនន��ទទពព��  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីពី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន�េលីអចលន�ទព� សូម�ន

“េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីពន�េលីអចលន�ទព� និងែបបបទនិងនីតិវធីិ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ និងអ�ក�ប់ពន�”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន�េលអីចលន�ទព� េដមី�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ��ងេលីេនះ 

រមួ�ងំន�ិមនីតវិធិ�ីបតិបត��ិរ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៣៣..៤៤..  េេសស��ពពនន��េេលលីមីមេេធធ����យយដដឹឹកកជជ����ូូ នន  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីពី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន�េលីមេធ��យដឹកជ��ូ ន សូម�ន 

“េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីពន�េលីមេធ��យដឹកជ��ូ ន និងែបបបទនិងនីតិវធីិ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ និងអ�ក�ប់ពន�”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន�េលមីេធ��យដឹកជ��ូ ន េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ��ង

េលីេនះ រមួ�ងំន�ិមនតិីវធីិ�បតិបត��ិរ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៣៣..៥៥..  េេសស��ពពនន����បប��បប់់����  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ពីី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន��ប�ប់�� សូម�ន “េស�វេ�
ែណ�សំ�ីពីពន��ប�ប់�� និងែបបបទនិងនីតិវធីិ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ និងអ�ក�ប់ពន�”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន��ប�ប់�� េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ��ងេលីេនះ រមួ

�ងំន�ិមនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៣៣..៦៦..  េេសស��ពពនន��េេលលីៃីៃថថ��ឈឈ��ួួលលអអចចលលនន��ទទពព��  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីពី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន�េលីៃថ�ឈ�ួលអចលន�ទព� សូម�ន 

“េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីពន�េលីៃថ�ឈ�ួលអចលន�ទព� និងែបបបទនិងនីតិវធីិ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ និងអ�ក�ប់ពន�” ។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន�េលីៃថ�ឈ�ួលអចលន�ទព� េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ�

�ងេលីេនះ រមួ�ងំនិ�មនតិីវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៤៤..  េេសស��ផផ��លល់់������ បប័័ណណ��  វវ ិ�ិ��� បបននបប��តត  ននិិងងលលិខិខិិតតអអននុុ���� តតេេផផ��ងងៗៗ    

៤៤..១១..  បបររ ិ�ិ�យយអអំំពពីេីេសស��ផផ��លល់់������ បប័័ណណ��  វវ ិ�ិ��� បបននបប��តត  ននិិងងលលិខិខិិតតអអននុុ���� តតេេផផ��ងងៗៗ  

េស�េនះផ�ល់េ�យឥតគតិៃថ� និងគតិៃថ� ��ស័យ�ម�បេភទ��� ប័ណ� វ�ិ� បនប�ត និងលិខិតអនុ�� តេផ�ង  ៗ

ែដលរមួ�ន៖ (១) ��� ប័ណ��� ក់�រេស�កម�ពន��រ, (២) វ�ិ� បនប�តអនុេ�ម�ព�រេពពីន�, (៣) វ�ិ� បនប�ត 

�ករេលីតៃម�បែន�ម�បន�ុករបស់រដ�, (៤) វ�ិ� បនប�តន�ិសនជន, (៥) លិខិតអនុ�� តអនុវត��ករេលីតៃម�បែន�ម 

អ��សូន��គរយ, (៦) លខិតិអនុ�� តទូ�ត់បណុំលពន��ដំ�ក់�ល, (៧) លខិតិអនុ�� តេលីកែលងពន�េលី

��ក់ចណូំល (គ.ល.គ), (៨) លិខិតអនុ�� ត�� ស់ប�ូរ�� �ំប់ពន�, នងិ(៩) លិខតិប�� ក់�� ក់�រផ�ត់ផ�ង់ទំនិញ ឬេស� 

ក�ុង�មសហ��សេដីម និងលិខិតអនុ�� ត�ក់ព័ន�េផ�ងៗេទ�ត�ម�រសេ�មចរបស់�� ក់ដឹក�។ំ អ�ក�ប់ពន��ច

�ក់�ក�េស�សុី�ំមអន�ញ ឬមកអគ��យក�� នពន��រេ�យ�� ល់េ��ម�បេភទ��� ប័ណ� វ�ិ� បនប�ត នងិ



ទំព័រទី 29សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

�� ២ំ០២២ មុខ�រ ៣.៥ បណ�ុ ះប�� ល និងសហ�បតិបត�ិ�រ ចំណុច ៣.៥.៥. �តងទ់ំព័រទី៧៨ 
ដល់ទំព័រទី៧៩។ 

 
ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត����ររបបណណ��ុុ ះះបប���� លលជជំំ��ញញ��កក់់ពព័័នន��ននឹឹងង��ររដដឹកឹក��ំ ំ ននិិងង��គគបប់់��គគងងអអងង����ពព  

((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

៣៣..  េេសស����តត់់ែែចចងងលលិិខខិតិត��បប��សស��ររេេពពីីពពនន��  

៣៣..១១..  េេសស��ទទទទួលួលលលិខិខិិតត��បប��សស��ររេេពពីីពពនន����បប��ំែំែខខ  ននិិងង��បប��ំ�ំ��� ំសំស����បប់់អអ��កក��បប់់ពពនន����មមររបបបបសស��័យ័យ��បប��សស  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីព�ីរបំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះ�រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន� 

សូមពិនតិ� “េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីែបបបទនិងនីតិវធីិៃន�រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន� និងបង�់�ក់ពន� ស��ប់អ�ក
�ប់ពន��មរបបស�័យ�ប�ស និងម�ន�ីពន��រ”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុកផ�ល់េស��ត់ែចងលិខតិ�ប�ស�រេពីពន� េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ� 

�ងេលីេនះ រមួ�ងំនិ�មនតិីវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៣៣..២២..  េេសស��ពពនន��េេលលី�ី��� ំងំងផផ��ពព��ផផ��យយ    

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីពី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន�េលី�� ងំផ�ព�ផ�យ សូម�ន 

“េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីែបបបទនិងនីតិវធីិៃន�រ�ក់លិខិត�ប�ស�រេពីពន�េលី�� ងំផ�ព�ផ�យ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ 
និងអ�ក�ប់ពន�”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន�េល�ី� ងំផ�ព�ផ�យ េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ��ងេលី

េនះ រមួ�ងំនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

េ�ង�ម
ែផន�របណ�ុ ះប�� ល

១.  េរ�បចំកម�វធីិបណ�ុ ះប�� ល
២. េស�ីសំុ�គ� ឬ�គ�ិនពី�យក�� ន 

ឬអង��ព�ក់ព័ន�
៣.  េស�ីសំុ�ត់ប��ូ នម�ន�ីេដីម�ីចូលរួម  

វគ�បណ�ុ ះប�� ល

�យក
ពិនិត� សេ�មច

�រ.ិរដ��ល 
ចុះប�� ី  និង
ប��ូ ន�ម

�បព័ន��គប់�គង
�ម�នឯក�រ

�យក�� ន
ហិរ���វត� ុនិងបុគ�លិក

�យក�� ន ឬអង��ព
�ក់ព័ន�

�រ�ិល័យបណ�ុ ះប�� ល 
និងសហ�បតិបត�ិ�រ

បណ�ុ ះប�� លម�ន�ីែដលកំពុង
បេ�មី�រ�រ

េរ�បចំរ�យ�រណ៍
ជូន�� ក់ដឹក�ំ

អនុម័ត

េស�ីសំុម�ន�ី េឆ�ីយតប

េស�ីសំុ�គ� េឆ�ីយតប

េឆ�ីយតប

េឆ�ីយតប

 

៣៣..៣៣..  េេសស��ពពនន��េេលលីអីអចចលលនន��ទទពព��  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីពី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន�េលីអចលន�ទព� សូម�ន

“េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីពន�េលីអចលន�ទព� និងែបបបទនិងនីតិវធីិ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ និងអ�ក�ប់ពន�”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន�េលអីចលន�ទព� េដមី�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ��ងេលីេនះ 

រមួ�ងំន�ិមនីតវិធិ�ីបតិបត��ិរ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៣៣..៤៤..  េេសស��ពពនន��េេលលីមីមេេធធ����យយដដឹឹកកជជ����ូូ នន  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីពី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន�េលីមេធ��យដឹកជ��ូ ន សូម�ន 

“េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីពន�េលីមេធ��យដឹកជ��ូ ន និងែបបបទនិងនីតិវធីិ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ និងអ�ក�ប់ពន�”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន�េលមីេធ��យដឹកជ��ូ ន េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ��ង

េលីេនះ រមួ�ងំន�ិមនតិីវធីិ�បតិបត��ិរ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៣៣..៥៥..  េេសស��ពពនន����បប��បប់់����  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ពីី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន��ប�ប់�� សូម�ន “េស�វេ�
ែណ�សំ�ីពីពន��ប�ប់�� និងែបបបទនិងនីតិវធីិ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ និងអ�ក�ប់ពន�”។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន��ប�ប់�� េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ��ងេលីេនះ រមួ

�ងំន�ិមនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៣៣..៦៦..  េេសស��ពពនន��េេលលីៃីៃថថ��ឈឈ��ួួលលអអចចលលនន��ទទពព��  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន� ព័ត៌�នេក�ះក�យស�ីពី�របំេពញ�តព�កិច�ចំេ�ះពន�េលីៃថ�ឈ�ួលអចលន�ទព� សូម�ន 

“េស�វេ�ែណ�សំ�ីពីពន�េលីៃថ�ឈ�ួលអចលន�ទព� និងែបបបទនិងនីតិវធីិ ស��ប់ម�ន�ីពន��រ និងអ�ក�ប់ពន�” ។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទលួបន�ុកផ�ល់េស�ពន�េលីៃថ�ឈ�ួលអចលន�ទព� េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នេស�វេ�

�ងេលីេនះ រមួ�ងំនិ�មនតិីវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 

៤៤..  េេសស��ផផ��លល់់������ បប័័ណណ��  វវ ិ�ិ��� បបននបប��តត  ននិិងងលលិខិខិិតតអអននុុ���� តតេេផផ��ងងៗៗ    

៤៤..១១..  បបររ ិ�ិ�យយអអំំពពីេីេសស��ផផ��លល់់������ បប័័ណណ��  វវ ិ�ិ��� បបននបប��តត  ននិិងងលលិខិខិិតតអអននុុ���� តតេេផផ��ងងៗៗ  

េស�េនះផ�ល់េ�យឥតគតិៃថ� និងគតិៃថ� ��ស័យ�ម�បេភទ��� ប័ណ� វ�ិ� បនប�ត និងលិខិតអនុ�� តេផ�ង  ៗ

ែដលរមួ�ន៖ (១) ��� ប័ណ��� ក់�រេស�កម�ពន��រ, (២) វ�ិ� បនប�តអនុេ�ម�ព�រេពពីន�, (៣) វ�ិ� បនប�ត 

�ករេលីតៃម�បែន�ម�បន�ុករបស់រដ�, (៤) វ�ិ� បនប�តន�ិសនជន, (៥) លិខិតអនុ�� តអនុវត��ករេលីតៃម�បែន�ម 

អ��សូន��គរយ, (៦) លខិតិអនុ�� តទូ�ត់បណុំលពន��ដំ�ក់�ល, (៧) លខិតិអនុ�� តេលកីែលងពន�េលី
��ក់ចណូំល (គ.ល.គ), (៨) លិខិតអនុ�� ត�� ស់ប�ូរ�� �ំប់ពន�, នងិ(៩) លិខតិប�� ក់�� ក់�រផ�ត់ផ�ង់ទំនិញ ឬេស� 

ក�ុង�មសហ��សេដីម និងលិខិតអនុ�� ត�ក់ព័ន�េផ�ងៗេទ�ត�ម�រសេ�មចរបស់�� ក់ដឹក�។ំ អ�ក�ប់ពន��ច

�ក់�ក�េស�សុី�ំមអន�ញ ឬមកអគ��យក�� នពន��រេ�យ�� ល់េ��ម�បេភទ��� ប័ណ� វ�ិ� បនប�ត នងិ







ទំព័រទី 32 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ



ទំព័រទី 33សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត��េេសស��េេររ��បបចចំរំរ��យយ��ររណណ៍៍សស��ីពីពីីលលទទ��ផផលលៃៃនន��ររេេ��ះះ����យយបបណណ��ឹឹ ងងតត��៉៉  
((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

 
 កកិិចច����ររកកំណំណតត់់ននិិ���� ��ររៃៃននបបណណ��ឹឹ ងងតត��៉៉ររបបសស់់អអ��កក��បប់់ពពនន��  ននិងិងលលទទ��ផផលលៃៃនន��ររសស��ងង់់មមតតិិ  

កកំំណណតត់់សស���� លល់់៖៖ ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុ កៃនអគ��យក�� នពន��រ �រអនុវត��រ�រេនះក�មិតលម�ិតេក�ះក�យ 
សូមពិនិត�េ�ក�ុ ងនិ�មនីតិវធីិ�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់�យក�� ននីតិកម� េ�លនេ��យ
�រេពីពន� និងសហ�បតិបត�ិ�រពន��រអន�រ�តិ ចុះៃថ�ទី៥ ែខកក�� �� ២ំ០២២  មុខ�រ ៣.៧ វ�ិទ 
ចំណុច ៣.៧.១០ កិច��រកណំត់និ�� �រៃនបណ�ឹ ងត�៉របស់អ�ក�ប់ពន� និងលទ�ផលៃន�រស�ងម់តិ 
ចំណុច គ. នីតិវធីិ �តងទ់ព័ំរទី១០៩។ 

 
ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត��េេសស��កកំំណណតត់់ននិ�ិ��� ��ររៃៃននបបណណ��ឹឹ ងងតត��៉៉ររបបសស់់អអ��កក��បប់់ពពនន��  ននិងិងលលទទ��ផផលលៃៃនន��ររសស��ងង់់មមតតិិ  

((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

 
  

ជូនដំណឹងនូវលទ�ផលេ�
អ�ក�ប់ពន�

បង់��ក់ពន�យល�់សប
បន��រត�៉េ� 

គណៈក�� ធិ�រេ�ះ��យ
វ�ិទ�រេពីពន�

ពុំយល�់សប

េរ�បចំេសចក�ី��ងស�ីពីលទ�ផលៃន
�រេ�ះ��យបណ�ឹ ងត�៉

�ក់រ�យ�រណ៍ជូន
�� ក់ដឹក��ំយក�� ន 

និងអគ��យក�� នពន��រ�ម��នុ�កម 
ពិនិត� និងសេ�មច

េ�ះពុម�លិខិតជូនដំណឹងស�ីពី�រ
េ�ះ��យបណ�ឹ ងត�៉ជូន

អ�ក�ប់ពន�

ប��ូ លលទ�ផល�មរយៈ�បព័ន�

�គប�់គងសវនកម�សហ��ស 
រួចេ�ះពុម�េចញ

េរ�បចំសំណំុរ�យ�រណ៍ស�ីពី�រេ�ះ��យ

បណ�ឹ ងត�៉ �ក់ជូន�� ក់ដឹក��ំរ�ិល័យ 
ពិនិត� និងផ�ល់េ�បល់

ឯក�ព

មិនឯក�ព



ទំព័រទី 34 សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

៥៥..២២..  ��ររបបងង��ិលិលសសងង��កកររេេលលីតីតៃៃមម��បបែែនន��មម    

៥៥..២២..១១..  បបររ ិ�ិ�យយអអំំពពី�ី�ររបបងង��ិលិលសសងង��កកររេេលលីតីតៃៃមម��បបែែនន��មម  

�របង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�ម គ�ឺ�រទូ�ត់�ច់��ក់បង�ិលសង ចំេ�ះអ�ក�ប់ពន�ែដល�នឥណ�ន 

�ករេលី�តុចូលេលីស និង�ន�ក់�ក�េស�ីសុបំង�លិសងមកអគ��យក�� នពន��រ េ�យ៖ (១) េបសកកម�ទូត 

និងកុងសុ៊លបរេទស អង��រអន�រ�តិ ទ�ី� ក់�រសហ�បតបិត�ិ�របេច�កេទសរបស់រ�� ភ�ិល��  ឬគេ��ងែដល

ស�ិតេ�េ��ម�� ប័ន�ងំេនះ, និង (២) សហ��សអ�ក�ប់ពន�មធ�ម និងអ�ក�ប់ពន�ធំេផ�ងេទ�តែដល�ន�ករ

េល�ីតុចូលេលីស�ប់ពី ៣ែខ�ប់�� េឡងីេ�។ បច�ុប�ន� �របង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�មជូនអ�ក�ប់ពន� �ត�វ�ន

អនុវត��ម�បព័ន��គប់�គង�រ�ប�សពន��ជីវកម��មអន�ញ (E-Filing)។ េស�េនះ�ត�វផ�ល់េ�យឥតគិតៃថ� 

ចំេ�ះ�រេស�សុីំបង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�មរបស់អ�ក�ប់ពន�មធ�ម នងិអ�ក�ប់ពន�ធំ។ 

 អ�ក�ប់ពន��ច�ក់�ក�េស�ីសុ�ំរបង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�ម មក�រ�ិល័យ�គប់�គង�រ�របង�ិលសង 

�ករេលីតៃម�បែន�មៃន�យក�� ន�គប់�គងអ�ក�ប់ពន�តូចនិងមធ�ម ឬ/និង�រ�ិល័យបង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�ម 

ៃន�យក�� ន�គប់�គងអ�ក�ប់ពន�ធំ ៃនអគ��យក�� នពន��រ ែដល�អង��ពទទួលបន�ុកអនុវត�កិច��រេនះ។ 

រយៈេពលផ�ល់េស�េនះគឺ ១៥ៃថ�ៃនៃថ�េធ�ី�រ ស��ប់េបសកកម�ទូត ឬកុងសុ៊លបរេទស អង��រអន�រ�តិ និង 

ទី�� ក់�រសហ�បតបិត�ិ�របេច�កេទសរបស់រ�� ភិ�ល�� និង ៤០ៃថ�ៃនៃថ�េធ�ី�រ ស��ប់អ�ក�ប់ពន�មធ�មនិង

អ�ក�ប់ពន�ធ។ំ េស����ក់ព័ន�នងឹ�របង�លិសង�ករេលីតៃម�បែន�ម រមួ�ន៖ 

១. �របង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�មស��ប់េបសកកម�ទូត នងិកុងសុ៊លបរេទស អង��រអន�រ�តិ ទ�ី� ក់�រ

សហ�បតបិត�ិ�របេច�កេទសរបស់រ�� ភ�ិល��  ឬគេ��ងែដលស�ិតេ�េ��ម�� ប័ន�ងំេនះ នងិអ�ក

�ប់ពន�មធ�មេផ�ងេទ�ត 

២. �របង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�មស��ប់អ�ក�ប់ពន�ធ ំ

៣. �រពិនិត�េផ��ង�� ត់ព័ត៌�ន�ក់ទិននឹង�របង�ិលសង េធ�ីសវនកម�បង�លិសង នងិេរ�បចំឯក�រេស�ីសុំ

បង�ិលសង (អ�ក�ប់ពន�មធ�ម និងអ�ក�ប់ពន�ធំ) 

៤. �រេរ�បចំ និងរក�ទុកសណំុំឯក�រេស�សុីំបង�លិសងរបស់អ�ក�ប់ពន� និងផ�ល់សណំុំឯក�រឱ�អង��ព

�ក់ព័ន� (អ�ក�ប់ពន�មធ�ម និងអ�ក�ប់ពន�ធំ) 

៥. កិច��រេរ�បច�ំរបង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�មស��ប់េទសចរបរេទស (មិន�ន់អនុវត�)។ 

៥៥..២២..២២..  ែែបបបបបបទទននិិងងននីីតតិវិវ ិធិធីៃីៃនន��ររអអននុុវវតត��េេសស��បបងង��ិលិលសសងង��កកររេេលលីតីតៃៃមម��បបែែនន��មម  

ស��ប់អ�ក�ប់ពន��ចបំេពញែបបបទេស�ីសុបំង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�ម ែដល�នក�ុង�បព័ន��គប់�គង�រ

�ប�សពន��ជីវកម��មអន�ញ (E-Filing) និង�ម�សយ�� ន owp.tax.gov.kh/gdtowpcoreweb/login។ អ�ក

�ប់ពន��ចទស��វេីដអូែណ�បំែន�ម�មតណំ�� ប់ www.youtube.com/watch?v=SLoGa2iVzcI។ 

ស��ប់ម�ន�ីទទួលបន�ុកផ�ល់េស�បង�ិលសង�ករេលីតៃម�បែន�ម េដីម�អីនុវត��រ�រេនះ សូម�នន�ិមនីតិវធិ ី 

�បតិបត�ិ�រ�រ (SOP) របស់អង��ពេរ�ងៗខ�ួន។ 
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ដដ������មមររ ំហំហូូររ��ររអអននុុវវតត��េេសស��ចចូូលលររួមួម  ននិងិងសស��មមបបសស��មម��លលេេលលី�ី�ររ��ររសស��ីពីពីីវវ ិ�ិ�ទទ  ននិិងងននីតីតិិវវ ិធិធី�ី�ពពមមេេ��ពព��ងង���� េេ��វវ ិញិញេេ��មមកក
េេ����មមកកិចិច����ពពមមេេ��ពព��ងងអអនន��ររ��តតិិសស��ីពីពីីពពនន����ររ  ((សស����បប់់មម��នន��ីពីពនន����ររ))  

  

ពិនិត�លក�ណវនិិច�័យេដមី� ី

ទទួលយក ឬបដិេសធ 
ទទួល�នសំេណី 
របសអ់�ក�ប់ពន� 

�ប់េផ�ីមដំេណីរ�រ MAP ពន��រ

អន�រ�ត ិ

ជូនដណឹំងេ�អ�ក�ប់ពន� 
អំពីលទ�ផល MAP 

ជូនដណឹំងេ��គ ី
ៃនកិច��ពមេ�ព�ង 

េធ�ី�រចរ� MAP 
េរ�បចំរ�យ�រណ៍ស�ពី ី

លទ�ផលៃន MAP 

�ក់ជូន�� ក់ដឹក� ំ
ពិនិត� និងសេ�មច 
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ជំពូកទី៣   

សិទ�ិ និង�តព�កចិ�របស់អ�ក�បព់ន� 

១១..  សសិទិទ��ិរិរបបសស់់អអ��កក��បប់់ពពនន��  

េ�ង�ម���១៩៣ ៃនច�ប់ស�ីពី�រេពពីន� អ�ក�ប់ពន��នសិទ�ិដូច�ងេ��ម៖ 

ក. ទទួល�ននូវ�ររក�ទុក��រស�� ត់ និង�ត�វ�នយកមកេ�បី��ស់ែតក�ុងេ�លេ� ែដល�នប�� ក់

េ�ក�ុងបទប���ត�សិ�ីពីពន��រ នូវព័ត៌�ន���ក់ទិននឹងកិច��រ �ជីវកម�របស់ខ�ួនែដល�នផ�ល់ឱ� 

រដ��ល�រេពពីន� ដូច�នែចងក�ុង���១៩៧ ៃនច�ប់ស�ីពី�រេពពីន�។ 

ខ. ទទួលព័ត៌�ន��ប�អំំពីកិច�ដំេណីរ�រៃន�បព័ន�ពន��រ និងនីតិវធិីៃន�រកណំត់ពន� ដូច�នែចងក�ុង

���១៩៩ និង���២១១ ៃនច�ប់ស�ពីី�រេពពីន�។ 

គ. ទទួលព័ត៌�នអពំសីទិ�ិរបស់ខ�ួន រមួ�ងំសិទ�កិ�ុង�រប�ឹងត�៉ដូច�នែចងក�ុង���២១១ និង���២៣៨ 

ៃនច�ប់ស�ពីី�រេពីពន�។ 

ឃ. ប�ឹងត�៉ចំេ�ះ�ល់េសចក�សីេ�មចរបស់រដ��ល�រេពីពន� ដូច�នែចងក�ុង���២១១ និង���២៣៨ 

ៃនច�ប់ស�ពីី�រេពីពន�។ 

ង. បងព់ន�មនិឱ�េលីសពបីទប���ត�ិស�ីពពីន��រកណំត់ ដូច�នែចងក�ុង���២១៣ ៃនច�ប់ស�ីព�ីរេពពីន�។ 

២២..  ��តតពព��កកិិចច��ររបបសស់់អអ��កក��បប់់ពពនន��  

េ�ង�ម���១៩៣ ៃនច�ប់ស�ីពី�រេពពីន� អ�ក�ប់ពន��ន�តព�កចិ��ក់ព័ន�នងឹផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� 

ដូច�ងេ��ម៖ 

ក. ចុះប�� ីេ�រដ��ល�រេពីពន� ដូច�នែចងក�ុង���២០៣ ៃនច�ប់ស�ពីី�រេពីពន�។ 

ខ. �ក់លិខតិ�ប�ស�រេពពីន� និងផ�ល់ព័ត៌�នដល់រដ��ល�រេពីពន� �ម�រត�ម�វៃនបទប���ត�ិស�ពីី

ពន��រ ដូច�នែចង ក�ុង���២០១ នងិ���២០៦ ៃនច�ប់ស�ីព�ីរេពីពន�។ 

គ. បង់ពន��ម�លបរេិច�ទកណំត់ ដូច�នែចងក�ុងបទប���ត�សិ�ីពីពន��រ។ 

ឃ.  �ន់ ែថរក� និង�ត�វប�� ញប�� ី លិខិតយុត�ិ�រ និងឯក�រេផ�ងៗដល់រដ��ល�រេពីពន� ដូច�នែចង

ក�ុងបទប���ត�សិ�ីពីពន��រ នងិ���២០១ ៃនច�ប់ស�ីព�ីរេពីពន�។ 

ង. ប�� ញខ�ួនចំេ�ះរដ��ល�រេពីពន��ម�លបរេិច�ទែដល�នចុះក�ុងលិខិតជូនដំណឹង របស់រដ��ល

�រេពីពន�ដូច�នែចងក�ុង���២០២ ៃនច�ប់ស�ីព�ីរេពីពន�។ 

ច. បង់��ក់ពន� ��ក់ពន�បែន�ម និង�រ��ក់េផ�ងៗេទ�ត ែដលរដ��ល�រេពីពន��ន កំណត់េ��ម

�លបរេិច�ទដូច�នែចងក�ុងបទប���ត�ិស�ីពីពន��រ ឬែដលរដ��ល�រេពីពន��នជូនដំណឹង� 

�យលក�ណ៍អក�រ ដូច�នែចងក�ុងបទប���ត�ិស�ពីីពន��រ និង���២១៣ ���២៣២ និង���

២៣៣ ៃនច�ប់ស�ីពី�រេពីពន�។  
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ជំពូកទី៤  

�កមសីលធម៌ វិនយ័ និងវ�ិ��ជវីៈ 

១១..  មម��នន��ីផីផ��លល់់េេសស��អអ��កក��បប់់ពពនន��  

េដីម�ីព�ងឹង�រអនុវត�ែបបបទនិងនីតិវធីិៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� ម�ន�ីផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន��ត�វ�ន 

�កមសីលធម៌ វន័ិយ នងិវ�ិ� ជវីៈក�ុងេពលបំេពញ�រ�រ ដូច�ងេ��ម៖ 

១១..១១..  សសុុចចររ ិតិត  ននិងិងមមិិននលលេេមម����ងង  

ក. �ត�វ�ប�ន់�� ប់នូវ�ពសុចរតិ េទ�ង�តង់ នងិមិនលេម��ង និង�ត�វេច�ស�ង�រេរសីេអងី និង�រ

�ប�ន់ពូជ�សន៍ចំេ�ះអ�ក�ប់ពន�។ 

ខ. �ត�វអនុវត��រ�រ�សប�មច�ប់ និងលិខតិបទ�� នគតិយុត���ស�ពីីពន��រ។ 

គ. មិន�ត�វ�ន�រឃុបឃតិ�មយួអ�ក�ប់ពន� ឬបុគ�ល�ក់ព័ន�េផ�ងេទ�តក�ុងេចត� េគចេវះ 

��ងំ និងបន�ំ��ក់ពន�។ 

ឃ. មិន�ត�វេស�ីសំុ ឬទទួលអំេ�យ និងសំណូក ក�ុងទ�មង់���ក់ ស�� រៈ ទំនិញ ឬ�រផ�ល់ 

�ទិ�ព ឬេ�គ�ងេលកីទឹកចតិ��មួយ េ�យ�� ល់ ឬ�បេ�ល។ 

ង. �ត�វ�ប�ន់ជហំរមិនលេម��ង  និងមិន�ត�វ�នទ�ំស់ផល�បេ�ជន៍�មយួអ�ក�ប់ពន�។ 

ច. �ត�វ����ល់រ�យ�រណ៍ និងកណំត់េហតុ�រ�រ�ក់ព័ន��ន�ព�ក់�ក់ច�ស់�ស់

ពិត��កដ េទ�ង�តង់ មិនលេម��ង និង�ពទទលួខុស�ត�វខ�ស់។  

១១..២២..  បបេេចច��កកេេទទសសវវ ិ�ិ��� ជជីីវវៈៈ  

ក. �ត�វ�នចំេណះដឹងច�ស់�ស់អំពីច�ប់និងលិខិតបទ�� នគតិយុត���ស�ពីីពន��រ�ក់ព័ន�

នឹងជ�ំញ។ 

ខ. �ត�វ�នជ�ំញវ�ិ� ជីវៈច�ស់�ស់ក�ុង�របំេពញ�រ�រ�ម�រកិច�។ 

គ. �ត�វវ�ិគព័ត៌�នែដល�បមូល�នពីអ�ក�ប់ពន� និង�បភពព័ត៌�នេផ�ងៗេទ�តឱ��ន�គប់

�ជ�ងេ��យ។ 

ឃ. �ត�វ�� ប់ នងិព�ិរ�េល�ីរបក��យ ឬ�រពន�ល់របស់អ�ក�ប់ពន�។ 

ង. �ត�វពិនិត�េផ��ង�� ត់ឱ��ន�គប់�ជ�ងេ��យនូវ ឬឯក�រែដលអ�ក�ប់ពន��នផ�ល់ឱ�។ 

ច. �ត�វេស��ក�ក់ឯកស�� នពន��រ និងេ�បី��ស់បណ�ស�� ល់ម�ន�ពីន��រ។ 

ឆ. �ត�វ�នលិខតិឧេទ�ស�ម ក�ុងករណីចុះដល់ទ�ីងំ�ជីវកម�។ 

ជ. មិន�ត�វពន�រេពលក�ុង�រផ�ល់ចេម�ីយ ឬដំេ�ះ��យជូនអ�ក�ប់ពន� េ�យ�� នេហតុផល

សមរម�។ 
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១១..៣៣..  ��កកបប��កកិិររ ិ�ិ�  ននិិងង��ររ������សស័័យយ��កក់់ទទងង  

ក. �ត�វ�ន�កប�កិរ�ិទន់ភ�ន់ ៃថ�ថ�ូរ ែតមុងឺ�៉ត។់ 

ខ. �ត�វ�ន�ពរសួ�យ�ក់�ក់ រហ័សរហួន �បកបេ�យគុណ�ពេស�កម�វ�ិ� ជីវៈ។ 

គ. មិន�ត�វ�ប�ថ ចំអក សម�ុត គ�ំមកំែហង ឬេ�បី�ក�សំដមិីនសមរម�។ 

ឃ. មិន�ត�វេរសីេអងីេភទ �តិ�សន៍ ពណ៌សម�ុរ នងិ�ស�។ 

ង. មិន�ត�វេសពេ�គ�ង�សវងឹ េ�គ�ងេញ�ន េលងែល�ងសុីសង ឬ�រ�ប�ពឹត�អំេពីអសីលធម៌។ 

ច. មិន�ត�វយក�វុធ េ�គ�ងផ�ុះ នងិវត�ុ�តុ ឬ�រ�តុែដល�ចបង�េ��ះ�� ក់។ 

១១..៤៤..  ឯឯកក��ជជ����ពព  ននិិងងទទំ�ំ�សស់់ផផលល��បបេេ��ជជនន៍៍  

ក. មិនស�ិតេ��មស�� ធ ឬប�� ពី�ងេ�� េ�ះបី�េដីម�ផីល�បេ�ជន៍ ឬមិនេដីម�ផីល�បេ�ជន៍ 
�� ល់ខ�ួន ែដលេធ�ឱី�ជះឥទ�ពិលអវជិ��នដល់�បសិទ��ព�រ�រ។ 

ខ. មិន�ត�វទទួលយកផល�បេ�ជន៍�� ល់ខ�ួន ែដលេធ�ីឱ�ឱនថយដល់�ពសុចរតិនិង�ពេ�� ះ�តង ់
េ��ពីអ�ីែដលច�ប់នងិលិខតិបទ�� នគតិយុត���អនុ�� ត។ 

គ. មិន�ត�វេ�ជយួេរ�បចំប�� ិ�គណេនយ�ឱ�អ�ក�ប់ពន�។  

ឃ. មិន�ត�វេ�បីត�ួទីផ�ូវ�ររបស់ខ�ួនេដីម��ីនឥទ�ិពល ឬបែង�រនីតិវធិីរបស់រដ��ល�រេពីពន� ស��ប់ 
�ផល�បេ�ជន៍របស់ខ�ួន ឬ�គ��រ។ 

១១..៥៥..  ររកក����ររសស���� តត់់    

ក. �ត�វ�ប�ន់�� ប់នូវ�ររក��រស�� ត់នូវព័ត៌�នរបស់អ�ក�ប់ពន�ែដលកណំត់េ�យច�ប់ស�ីពី
�រេពីពន�។ 

ខ. មិន�ត�វេ�បី��ស់ព័ត៌�នស�� ត់របស់អ�ក�ប់ពន� ែដលកណំត់េ�យច�ប់ស�ីព�ីរេពីពន� ស��ប់ 
បេ�មីផល�បេ�ជន៍�� ល់ខ�ួន ឬស��ប់េ�លបំណងមិនផ�ូវ�រឬស��ប់េ�លបណំងទុច�រតិ
េផ�ងេទ�ត។ 

ម�ន�ីផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� ែដលខក�នមនិេ�រព�មេ�ល�រណ៍ៃន�កមសលីធម៌េនះ នឹង�ត�វទទួលរងនូវ
�រ�ក់ពិន័យ ឬ/នងិទណ� កម� �សប�មច�ប់ស�ពីីសហលក�ន�ិកៈម�ន�ី�ជ�រសុីវលិ ច�ប់ស�ីព�ីរេពីពន� េសចក�ី
ែណ�សំ�ីពីវន័ិយរបស់ម�ន�ីពន��រ និងលិខិតបទ�� នគតយុិត���។ 

�កមសីលធម៌ វន័ិយ និងវ�ិ� ជវីៈរបស់ម�ន�ផី�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� នឹង�ត�វ�ម�ន �ត�តពិនតិ� និង�យតៃម��ម
យន��រសវនកម�ៃផ�ក�ុងរបស់អគ��យក�� នពន��រ។ 

២២..  អអ��កក��បប់់ពពនន��  ឬឬតតំំ��ងងអអ��កក��បប់់ពពនន��  

េដីម�ចូីលរមួ�រអនុវត�ែបបបទ និងនីតវិធិីៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� អ�ក�ប់ពន� ឬត�ំងអ�ក�ប់ពន� �ត�វ
�ប�ន់�� ប់នូវ�កមសីលធម៌ដូច�ងេ��ម៖ 





ទំព័រទី 41សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំ្តីី�ពីី បែ�បបទនិិងនីីតិវិិធីិីនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាអ្ននកជាប់់ពន្ធធ សម្រា�ប់់មន្ត្រី�ី�ពន្ធធដារ និិងអ្ននកជាប់់ពន្ធធ
 

ជំពូកទី៥ 

យន��រ�ម�ន �ត�តពិនិត�� និង�យតៃម� 

�រ�ិល័យសវនកម�ៃផ�ក�ុង ៃន�យក�� នរដ��លនិងកិច��រទូេ� ៃនអគ��យក�� នពន��រ �ត�វ�ម�ន 
�ត�តពិនតិ� និង�យតៃម� �រអនុវត� ែបបបទនិងនីតិវធិីៃន�រផ�ល់េស�អ�ក�ប់ពន� �ម�� រតីៃនេស�វេ�ែណ�ំ
េនះ។  
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